
GOBIERNO DE LA 

REPÚBLICA DOMINICANA 

HACIENDA 

1 - Anteproyecto de Presupuesto 
Phko J1it1M1ciero I'omrnlado 

2 - Informes financieros elaborados 

3 - Trámites administrativos para la 

ejecución del presupuesto 

5 - Cobertura de servicios básicos, 

seguros y energía eléctrica 

~,~; ~-;-~.,,,..,o-r:,---
1.3 - División Administrativa 

, ·~ Il 

.1 .1-. eccíón de uminishro 

4 - Gestión de Almacén de 

Materiales y Suministros 

1 - Procesos de compras del PACC 

2022 gestionados 

1 - Archivo Central reestructurado 

,. ,. 

Ministerio de 1-focienda 

Dirección General de Contrataciones Públicas 

Informe Trimestral Plan Operativo Anual 
2022 

Segundo Trimestre 

(abnl - 111mo) 

Form\.llnr el Anteproyecto Flsko Financiero 

'lU'.l:I de la insHl:ución, a los lines de 

¡.¡arn11tln1r los recursos necesarios para la 

'-'I'" Ul j1.',11 UI.! l~b ~clivluaul.!~ UJ.l'"taliVa8 y 
provrctns. 

Entmg;i mensual d~ lns informes financieros 

t¡LJ~ corresponden a las actividades 

.:0111abll!.'! de la institución, 

m~hnrDr toda la d,1cumc11tadán 

c11rre~pm,die11w a los trámites de pagos a 

proveedor·~ de bienes y servicios, adenitis 

d' las actividades que lo complementan, 

Re11li~,a1· los trámites necesarios para i:'.l 

cumpltmlm1t<1 y mantenimiento de lo¡; 

airviclos básicos, seguros y energía eléctrica. 

Renll7.<1r las entregas de insumos de alm~n!) 

::cgún las solicitudes del personal. 1 

compras: 
acl1L•1·dn ;,l Phm /\11rn1l d~I 

Cn1111,ra~ y Crmlrnla1·irn1~s (P1\ .) 2022, 

para ~at~nli~~r el fü11cio11a111il't11i1 "pernllv,1¡ 
d~ la tnsll.lLI<:1nn. 

R-•,•strrn·h,11,,r la planta física donde rcpvsan
1 

ltlS archivos institucionales, adecuando el 

<•,pniin p~r~ fa ronsPrv~rión rlP 11 lrhn.s 

archivos- y de acuerdo a los , lánd,ires, 

lú<Jlll'ridos por las normativas. 

14 

875 

122 

209 

1 o¡,;,.,do ,,1 

111/llh/2022 

u 

7 

287 

57 

2,126 

107 

o 

... 

U.U% 

50.0% 

32.8% 

46.7% 

100.0% 

51.2% 

0.0% 

Dirección General 
Contrataciones Públlcae 

U.UU 

546,000.00 

373,000.00 

18,450,000.00 

3,331,663.65 

15,000.00 

737,800.00 



... ... 

PRODUCTO I OESCRIPCION 

2 - Comunicaciones externas 

registradas y tramitadas 

3 - Comunicaciones internas con 

destino externo entregadas 

'Registrar y trarr1itrir lns c01nunicaciones, 

lrccibidas de migen externo, con destino 
1interno, a lc1s diferentes áreas de la· 

1 institución. 
·Tra1nitar y entregar todas las 

co1111111iC'.ilcinn(>s e ori~en lnlemo con 

:destino externo a los destinatarios, parn: 

•garanti,.ar el cumplimiento de los procesos 

institucionales 

7,992 

9,996 

•1 . • • 

... 

l.ogr,1do al 

30/06/2022 

5,525 

4,324 

"" de l'jecurión 
lha•,l,1 el IOO '?o) 

69.1% 

43.3% 

1.6 - Departamento de Servicios Generales • . . ' 
l =-1--- • _ ~ ¡ -'t~• ~ ... _ 1 ~ _ _ _ _ /';.. . 

1 
_ • _ 

1.6.1-División de Transportación 

1 - Planear, coordinar y supervisar 

las actividades de prestación de 

servicios de transporte y el 

mantenimiento de la flotilla 

vehicular de la institución 

1.6.2-División de Conserjería 

1 - Gestionar y coordinar los 

servicios de conserjería 

1.6.3-0ivisión de Mantenimiento 

1 d' • 1 ! 1 - Coor mar y supervisar e 

mantenimiento de la estructura 

física y de los bienes patrimoniales 

de la institución 

1 
¡Adecuar las unidades de la flotilla de 

1
vehículos institucionales para un óptimo 

·funcionamiento, garantizando su_ 

1 opera ti vid ad en todo monwnto. 

,Mantener limpios todos los espacios de la 

: planta físicti, ademíÍs aseéldns y ordenados 

: todos los espacios comunes para garantizar 

Jun espacio libre de contaminación o 

suciedad evitando qL1e pueda afectar al. 

[buen desem11eño de los colaboradores. 

: Adecuélr los espacios físicos en ilu1ninación, 

-clilnatización, pirütira, reparaciones y' 

¡ mobiliarios para asegurar un espacio físico: 

:óptimo que facilite y contribuya a 
ldesarrolla,· las labores del personal. 

2 - DepMtamento de Comunicaciones 

109 47 43.1% 

2,040 1,538 75.4% 

720 303 42.1% 

DESEMl'EÑO MU A 

rlNANCll'RA 

0.00 

0.00 

4,217,500.00 

4,214,750.00 

22,225,000.00 

. -- --=---- -- -~;¡-- - :-.--·. -- • ---,.---- • --r-1 - - .... - 41 ' - - • -

2.1-P.ivisiónde_Eyent<_Jsy,rrot'!.~º~ºr" T.-"•-~ 1,:--._,·-· •• -• :•-.. ~ ... ·J• .. -:__-.•-.. • = • .. -_.·, )~.._,,, ·:'-. ·. _ 
~. 1· ••-••. -- _'\, ,.. __ \J _"'-:..Ir , ~------- -•-- _ _. ____ LL,,_L.---....--■ ...a.-.1'------..J'--•-~-----'----....._ 

'Desarrollar actividades para propiciar y 
. . :fon,entar el comprorniso, apropiación e! 

1 - Eventos coordinados y reahzados. Íidentificación institucional de los 48 

,empleados. 

; 1 • l.' - ' 1 - 1 l - • - , 1·1- \ • .'t,-,, 
2,2 - Sección de Medios Digitales • 1 •' '- • L• '"', ¡ 
~ 1 ~.;._·w111 _ ..11.:... -:-.&: -..a1..•___,1..W.- • - ..,. - • 

'I - Sección de servicios de Página 

Web remozada. 

1 
Hacer una revisión general de la sección de: 

¡servicios del Portal Institucional en su. 

:disei'io y contenido y listar todas las: 

!oportunidades de mejora tendentes a 
,orientar a los usuarios sobre cón,o acceder a' 

los servicios de la DGCP. 

2 

23 47.9% 1,978,520.00 

2 100.0% 50,660.47 



• 

PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

2 - Contenidos educativos sobre el 

5N 1. 

., - Campaña #YoSoyCompras/ 

#YoSoyDGCP. 

•1- Anclinvism1lrs y e;ráfirns .~nhrr 
dins festivos vinculados al SNCCP. 

5 - Acciones de comunicación del 

Campus Virtual de la DGCP 
i,jecutadas 

¡Desarrollar contenidos educativos al mes 
relacionados al funcionamiento del !ilstcm, 

!
Nacional de Compras y Contrat.id,111(',5 

Publicas (SNC<.Y) y los servicios de la 1 

DGCP, a fin de m,•orar lo.s conocimientos v, 

capacidades técnicas de la (<)111tmidad 

digital al respecto. Esto abarca videos d 
St~rvieitl:~, 1ri\1 iu , vidcr,s $i~hrc nu,di1Hdadcsl 

de (C,mpr~s. vidc:ri c.~pi;ul,i~. entr.c otros. 

R,•,1li,¡,r 111m Cílmpmia n r,,('l _¡; •;01·lah•5 ,¡ui'¡ 

muru;ln, cómo estii el !-il!lt-n1:i Nncltm~l (](• 

Contratocioncr, Públicos (SNCCP) en codal 
pmvin('ii,1, 

Realizar videos, fotos y/o artes sobre días! 

fr•,ti11n5 parn mantQner a lo. urnario. ej 

i11wresados informados sobre las iniciativas¡ 

internas relacionadas a estos. 1 

Elaborar y ejecutar estrategias y acciones de¡ 

comunicación para promover el Campus! 

!

Virtual de la DGCP a fin de que los. 
diferentes actores del SNCCP se animen a¡ 

¡usarlo y se enteren de esta gran lnicialivn 

1 

que aporta a la profesionalización en las, 

compras públicas. 

,. 

120 

60 

21 

Dl'Sl.l\,ll'l:ÑO Mt:lA I ÍSIL\ 

-
4.7 39.2% 

o 0,0% 

29 48,3% 

2 9.5% 

DI SI \ll'El\JO \11 f \ 

rlN \NUI R•\ 

Presupuesto 1\nu.11 

223 748.86 

232,641.88 

0.00 

386,000,00 

lll- -- ... l ~--'- J•. l. - --- -· ~ .• --._j,• .- ·-· "_, .... - ... _!. .,. -- i ,..........--= • -:.........,.:--:eJ,!L-=-- fi 111•--.....j~4.,-,,,. ... \ 

2.3 - Sección de Relaciones Públicas y Pr~n_sá : •.. 
1 

'\ . 

11 

• '1';1.'..== l __.,,-...,._, 
1

• 1, ••,.·. J .. ·, t, =
1 

:--, ' i , ~. ·-_,,. ~ l' ':o:, ~I-.J. .:: IJ J. 1 ~ ' .. ·.= 1, 1 
• 

►- •• : , , , • , • _ : _. _ _.___. • 1 ■ l!..C '_e~. _ .. ...,......._~ • ...._11;.&11l:.._,_,:jl _i...:.:..._ • .__ -.111t ...... -...J1-.~ 

1 - Boletines sobre análisis y 
rnonifnrco del SNCCP emitidos 

1

2 - Medios de comunicación 

f·i,.11 ci l~clos. 

13 - Tour de medios realizado. 

4 - Percepción de grupos de interés 
medid,, y analizada. 

Desarrollar estrategia de comut,icacic\11: 

dirigida a informar los datos del Boletín dol: 
SNCCP en cifras y los resultados m!ÍR, 

notables del Sistema de Alerta Preventiva y 

Reactiva (SAPR). 

!Realizar acciones de relaciones públicas en! 

Pl marm rlPl ani11Prsarin rlP lns mPrlins nPI 
comunicación. 1 

i 

Visitar diferentes medios de comunicación: 

radiales y televisivos y periódicos, ! 
1 

1 

Realizar un estudio de opinión para analizar' 

In pc.r~pci1\n de lM grupna de interés del [ 

Si,;t~ma N~dnn~I rli, Compras y 
1 nntrnladnnc,,s Públ m-s y ~u órgano rector 

1 pnra ld1•11tific,1r asrertr,. de mejora 

1 ~~lm légl 'os, 

3 

5 1 20.0% 0.00 

12 R 66,7% 0.00 

10 o 0.0% 140,000.00 

2 o 0.0% 0.00 
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l'RODUClO DESCRIPCIÓN 

fi - Satisfacción de los Grupos de 
Interés del SNCCP medida y 

ann 11;,.,dn. 

6 - Periodistas y líderes de opinión 
sensibilizados. 

7 - Imagen institucional fortalecida 

Estudio de opinión para medir el nivel d1: 

satisfacción de los actores del Sistema 

!Nacional de Compras y .,·m1rn1ad,me.s 

Públicas que han requerido información. 

Dar a conocer a los periodistas ligados a la 1 

fuente, las particularidades del marco legal1: 
• 1 • 'bl' I que nge as contrataciones pu teas 1 

1 

Potenciar la proyección de la marca el 

imagen institucional a nivel interno y! 
1
externo 

8 - Mejorada la comunicación con los 1 

d
. , d . , d 

I 
Trazar la política de comunicación 

1stmtos grupos e mteres e 1 

SNCCP institucional. 

9 - Mejorada la gestión de 
comunicación a nivel interno 

externo 

1 - Colaboradores y colaboradoras 
sensibilizados (as) 

2 - Mural virtual implementado 

actualizado 

3 - Usuarios internos atendidos 

Contratación de servicios de consultoría 

In ¡experta o empresa para revisar e 
lmplemnnlnr el Plan de Comunicaciones 

para la Dirección General de Contrataciones 

Pi1blicas yana lizar su imagen institucional. 

r-ganjzar charlas virtuales de "Café Y! 
gall,•.l·as" para cdiflr¡¡r , nuesln>.,f 

li:11lab,wndore.s cnn lemas d~ lnteri,s ,¡u~ v:m: 
i desde ~alud, 1'.l'iüi,za, n,3nejo del tiempo• y 

1

1,lnnlflcndón, CO,)rhlng rel~cinnnl, lrabnjo 'TI 

eqlllpn, rn~nejo dd e:I1•~~. ,.,lud fina,idcrn, 

bnlnncc de f;,11lllí~ y l1·ab11¡,,, lilinfl~,I 
per,01101, i:f1m<1 hnt11r ír!'11I" nl ,h,elo, , ,mis. I 

l)iseñar e implP.n1cnlar t.lll muml vfrtual, aj 
tn1v,1_, ele u,rn po·i,lalla clir,iL~l, p,,r., ,,u~ 1 s 

·11lnbnrncl,wes se, e11lrl!'l!ll d~ l~s 

ylinformaciones relacionadas con la 
institución así como de actividades y otros 

ieventos, y mantener actualizadas las 
i 
¡informaciones de este. 

1 

]Atender los requerimientos de los diferentes 

¡ departamentos de la institución 
r,'l~('(nn;icl,,, ~ ,~Ll{!rluras lotngráfka y 

audlC>visual, comunicaciune_~ inlcmas, notas 
d,) p1· •r sn, M1T~r.,i<ln d ,. 1$1 i l 0$ d • 
dn,unwnlo~ w11 l,•,ti111\ r,1pr,i1), s(nt,,.,lsj 

n<lli,;io,:.1¡;, h,form;,ci/mt>s de l'<lrt'flfos web¡ 

1-achmllz.tdm,, dl&ño gráfico, publkacioncs1 

1en r(:!de-1' sorinles, ,i,_'lnl:ri;, ,1trosj 

l 

81 

163 

12 

14 

360 

4 

... 

o 

23 28.4% 

160 98.2% 

o 0.0% 

o 0.0% 

5 41.7% 

o 0.0% 

205 56.9% 

D[SI ~11'1 ,\JO MI 1,\ 
1I:s;,\:S.CII R \ 

0.(1() 

259,000.00 

84,000.00 

O.DO 

1,733,000.00 

32,000.00 

100,000.00 

0.00 



por n, o ic, s n nue~ ros us11nr o~ x erno~¡ 
- Interacciones de la Dirección de en los canales (presencial, chal y correo) al 

Servicios monitoreadas y evaluadas. fin de garantizar la implementación de losl 

lineamientos e indicadores de Calidad 

establecidos. 

Realizar el levantamiento de la salist,icciónl 
2 - Evaluación de la Satisfacción ciudadana en torno a los servicios públicos 

Ciudadana de la Dirección General de Contrataciones 

¡Públicas. 

3 - Gestión de Procesos Actualizada 

Revisar y actualizar el mapa de pmc:ews< 

institucional complementado con un sistema 
de monitoreo de Calidad de los ¡,r,:,c•,:o~ 

misionales (SLA) 

f)c,íinir los lineamientos adecuados para el1 

m;mejv de quejas y sugerencias de lus 
4 - Sistema de Gestión Quejas y 

11s1,iario~ y colaboradores para as gur~r 
Sugercndns actualizado 

S • Carta Compromiso al 

IJG r actualizada 

c,1pl11rM la retroalimentación oportuna parn1 

1~ mejora de los procesos y servicios. 

iudncl, no 
0

1\~vi m- y gestionar aprobación de nuev,11 

v ra16n de CCC 

Evaluar y rendir cuentas los recursos 

1 

técnicos, financieros y/o en especie de 

cooperación externa, dando cumplimiento , r 

los lineamientos de los organimos 
1 • Rendición de cuentas y auditorías cooperantes, además de cumplir con las 

de proyectos de cooperación políticas, normas y regulaciones de todas las 
\nf rnac:ionill 

2 Recursos de Coóp 
Internacional mobilizados. 

autoridades involucradas; asegurando In, 
correcta ejecución de proyectos ,1 • 

cooperación de una manera eficaz, eficiente,¡ 
1 

efectiva y sostenible mediante Auditorías¡ 

Externas. 1 

1 

!
Gestionar, captar y mobilizar recursos! 
técnicos y financieros de cooperación no! 

reembolsable, a nivel privado, nacional oi 
1 

r,,dñn i11l.!'111adonnl para el apoyo y desarrollo de! 
lq; progr¡imn~, pr11yt•rtn~ ,1 i11i follv¡¡s 
,'sira! lgiCt'I~ d1• la i11~li11.1ri(in, ld1"11iificn<l ,,, 

con min,s. ,, cumplir h,~ 11wl.t:,; l!ll ~·nht1rh.tr;1. 

calidad v didcnc a conforme aJ Plan 

lis(rol .r,irn lnslltucirm,11. 

12 

46,000,000 

65,000,004 

6 50.0% 

1 100.0% 

o 0.0% 

o 0.0% 

o 0.0% 

o 0.0% 

o 0.0% 

.. 

DI SI :\11'1 NO :\11 1 \ 

IIN\NCIII!\ 

54,000.00 

0.00 

25,000.00 

20,000.00 

127,500.00 

244,000.00 

240,000.00 



PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

Coordinar y dar seguimiento general a los 

actividades planificadas (ya sean de goslión 

,,. .,. .. 

--Pn.,,,;;,upuesto r\nu~1I 

imid l 

de 

administrativa, financiera y/u operativas) ~''J 
t'I marco de los proyectos aprobados dentro 

lill!W'J.!..l\L.l!..J~tJ>'.W.:.''..c;O.ut!J.l!! ' SJ.l~élldLÍ.ll...Crull'~wa_y....,,.I ________________________________ _ 

Internacional 

1 - Propuesta de estructura 

orga1,1izJcionnl acorde a las 

necesidades actuales de la 

institución. 

¡2 - Personal capacitado en base al 

pl~n de Gestión de Cambios. 

específicos logrados por la 

General de Contrataciones 

P1'.1blicas, a través del Departamento de 

C '<'l'leraci1i11 Internacional para gnro111liz.ir 
d cumpliemiento de los objetivos 

e trnlógl(;(ls institucionales, 

l'rnr11,0 t¡¡ d . r~lrn,h.m1 ,1rg11nl:,:ndnn¡1I¡ 

b,rnqda un 1~ Gltla d<' ~n~llsis li~c,10 tic 

~;;tructurn, )' ~duíllii~~ión dcl Mom1 1 '11• 

Ori;nni~.rtcl<ln • l'undr,nP.s. 

j 111cw1t1 ni, r la u1pacid~d n lo, 

culahoradores para ¡-;~..stifJnar !111; ~mbios d~: 

11u,nera oportuna nn,idcrandn la 

lri111~/nrrnnción tll'l SN "0° y d 1111p~Clll ~, 

nivel interno y externo. 

1 Eficienti7.ar las operaciones de la DGCP a 

d
. 

1 
. . ., d 

1 
1 través de un estudio sobre las cargas de 

3 - Estu to para a opl1m1zac10n e a 

d b 
, 

1
. d trabajo y tiempo, determinando la dotación 

carga e Ira a10 rea iza o, 
1 de personal optima por cargo y 
¡ departamento, 

l 
R1,>ali7.ad,in del C"nno.,rs;:i "l'c,;tlvi:d d.e. 

4 - Personal fortalecido e integrado 1'illmt,,;" pnrn fomcmlilr •n ji, l'\llílb,l1,tr,IM,: : 

en base a la cultura organizacional y In pc.rlmendn d<.' I()~ v:,]ort•~ in.stü11 tonnl(:F¡ 

la alineación estratégica. e.l compmlami<mlo $pemclo e,., eilon pam 

cucia valo~. 

1 d 
. , d 

1 
d i Poner en ejecuc1on el plan de acción! 

5 - P anes e acc10n e Programa e 1 1 

b
'l'd d . 

1 
. . 

1 
,priorizado para los 7 factores del programa! 

Responsa 1 1 a Socia Jnshluc10na 1 • 

. ., f !de Responsabilidad Social de la DGCPi 
en 1mplemenlac10n por actor. ; • 

¡ considerando la norma 1SO26000 

(\ - Manual de la Técnica 5s 

elaborado e implementado en la 
n .o~ 

¡Elaborar e implementar el Manual de 5S1 

para promover una cultura de 

mejoramiento continuo en el uso de 

espacios, organización e higiene en el lugar 

de trabajo a través de la implementación de 

la técnica Ss en la institución. 

40,000,000 8,455,536 21.1% 9,685.33 

100.0% 60,000.00 

o 0.0% 1,222,884.00 

o 0.0% 1,443,155.00 

o 0.0% 1,077,170.00 

14 o 0.0% 580,000.00 

o 0.0% 0.00 

6 



l'RODUCTO I IIIDESCRll'CTÓN 

Coordinar y acompañar el proceso d1·~ 

formulación de la plnniflcatlón ,,prrallvn 

lnsliluritmat mrr,•spnn<ii~nle al año 2ll23, 

así como proporcionar la metodología y lns 
1 - Plan Anual Operativo 202.l herramientas que requiere este para lo¡;ror 

formulado qL1 las operaciones institucionales, l;i 

nclquisidó11 de insumos y el prcsupucslü 

mnial mantengan la coherencia y alinc•.iclónl 

ron la misión institucional y los objetivos 

~slraléglcn~ planteados. 

2. - Memoria 

elaborada 

[ '\•01'di1'1.1r la elaboración y rcmili1· la 

Institucional 20221Memmia lnstitucional 2022 al MinislNici de 

!la Presidencia como medio de rendición de 

\cuentas institucim1al. 

3 - Informe Semestral Institucional 

2022 elaborado 

Coordinar la elaboración y remitir el 

Infonne Semestral lnstitucional 2022 al 

Ministerio de la Presidencia como medio de 

rendición de cuentas institucional de 

mediados de afio. 

Realizar el monitoreo trimestral del plan 

operativo para validar los avances y 

4 - Monitoreos al Plan 

realizados 

O 
. posibles necesidades de apoyo o atención, 

perahvo 

5 - Monitoreos a la ejecución física 

financiera del Presupuesto 

Institucional realizados. 

() - Monitoreos a la producción 

pri uriz;,d,1 institucional en el PNPSP 

1 

ronllz.idos. 

¡1 - Metodología de proyectos 

·insl'll:11cionales revisada e 

in1phm,entnd11 

así como requerimientos de cambios a los 

planes a fines de visibilizarlos a la dirección¡ 

y otros interesados, incluyendo la¡ 
ciudadanía. i 

1 

1 

Realizar el monitoreo trimestral de la 1 

ejecución física financiera del presupuestoi 

ln,titu(i(lll~I. c;irg¡,r ••n •J SlC.EF 1(•6· 

l
r•!ll1ll □ rlos ;,lc;imJJdo~ "" lti~ prod~1 ·to,¡ 
ffsirn~, a flm s tic a¡¡egumr t'l i:'umpllml 111111 

institucional con li.1.~ 11ormnl1vas y la 

¡caiiflcac;h\n rrqi.wr1da del indice de ~e.~1!011 

lprt:stlpLu>sl ·1·i~ 1 ,I' 

lienli?J11· <"i mnnil(ireo (l'lm~~lr'11 d1• lnl 
e¡ecud(m ,h, In prod uctlil11 pdarlzad,1 <:-n el 1 

PNT'Sr, c,rr,ar en l¡i ¡,la la forma di.spue~l,, 

ri11· l\llliPYI) lu~ l'eaulind, s Ml,·a11zilc!Os L·n1 
11--.¡f nilf.in,n~, a fini~ Je asC!gurnr d 

1

c,.,mplimie1~ln inslih1drn,al ron los¡ 
rcompromiso~ o,;,,nnidos. 

Asugurar ('J rre llTirln tlel proc,,~n del 

fo1mulílción , mnnliorco de pro,,~ los¡ 

in~titm:1on~h.?s d~s.,rroll~dos 1111r las' 
unidades ejecutoras internas para asegurar 

el logro en tiempo, forma, calidad y costo de 

éstos. 

!Evaluar a medio término el plan estratégico 

B - Plan Estratégico Institucional insti tuciona I a fines de validar los logros 
evaluado a medio término 

1
alcnnznclos, las perspectivas y considerar la 
tll)Ct$il:m1 dr cambios en la estrategia. 

7 

... ,.. 

o 0.0% 44,000.00 

o 0.0% 71,000.00 

o 0.0% º·ºº 

4 2 50.0% 280,200.00 

4 2 50.0% 0.00 

2 50.0% 0.00 

o 0.0% 120,000.00 

o 0.0% 0.00 



l1 - Instrumentos de comunicación 

sensibles n 
la institución 

2 - Dirección General de 

Incnrporar instrumentos para la creación e 

im 1!emcnmción de los olílic,1.s de ;c,,wro 

Instih.1cional 

.Asegurar el cumplimiento con los requisitos 

;del Sello Igualando del Sector Público en la 

e t . P'bl' 1. d 1DGC1',contratadounaexperta(o)degénero on ratac10nes u 1cas cump 1en o, . , . 
1 · · d ¡ ll 1 1 d ;que proporcione soporte tecn1co en la con o reqt11s1tos e se o gua an o , 

Sector Público ;implementación de mecanimos que 
:aseguren la equidad de género en la 
¡lnstirución. 

4- Dcpait.imento dL• l{erursos llu111,11111s 

...,. 

0.0% 15(,,1!0().<l() 

7 11 52.4% 2,000.00 

~.l: D1v1S1on de Reg1sh:o, Control y Nomma 1 • 1 • , • ... , •. • , ¡ ', _, . • , l. , :,;.~ l.! 1 .. 11 . .l , • ::- . • 
i"!·· ..... , . ,.- -., ·:· .. L_·1 • 1 ~. '-~ ~-•- .. _ ..... , • 

l.~- • -,. _ • a a • • ~--= ~~• ~-:__ · • ' L•t..• _ --"'- -----~....:.....:.. • l•-~_\.•~~JW~ 

1 - Personal idóneo contratado de 

acuerdo a los perfiles. 

2 - Estructura de Cargos 

implementada 

3 - Mantenimiento de las 

operaciones de RRHH. 

1 - Personal capacitado 

!contratar al personal idóneo para poder dari 

respuesta a los requerimientos y logros de! 

los objetivos organizacionales. 

Colocar al personal en las funciones que¡ 
desempeiia en el 1narco de la 

implementación de la nueva estructural 
;funcional de la OGCP. 

Kq el conjunto de los materiales de trabajo, 

icon el fin de mantener el servicio. 

IIJ,snrrollar las capacidades técnicas yi 

!habilidades blandas del personal de la: 

insti rución a fin de estos puedan cumplir! 

con los objetivos organi7.acionales. 

42 10 23.8% 

15 3 20.0% 

5 3 60.0% 

220 289 100.0% 

- • • . • .. • -: .. ..• • _ • ' • 1 ..--. 1 1 ..., • - . - 1" -. 

4.3 • División de Organización del Trabajo y Compensación' •• : ::--( ' 1 .,. • .' '1', ~~•-L , .. _-íJ. ·-,...). 1'. '..- ''.:· • ■ -.;. •. '. ,..11,' >. 
,;.:¡ • . • • u· • • ir- 1 , -,,,'\ , 1 lf::n,,-__l_ ... ~~""-.1:l!!t..,,L.~-~~ 

1 - Servicios operacionales RRHH y 

retención de talento 

5 - Di:part,,mL•ntu J111ídíco 

!conjunto de actividades operativas de 

:RRHH como beneficios, compensaciones, 

; gestión y control de personal. 
10 5 50.0% 

220,000.00 

0.00 

349,437.17 

1,007,350.00 

16,556,872 04 

---------------------------------------------------------------------~ ... • • • ·, · •·'· , ,,, .· , _ .. ,_- •I •,; '•j·' r. ••·Jl!i :.:.:.'·1 ~·~·,V • 
1 T,,.J¡"•,= -~ ·;- ,' 

s.1~.oepartament0Jun_d1~0~. ' 1 . • •• 11.l'·.' •1··. -'--....■.11 11 • -.::.. r¡,.·· _,'."'.r·.urr.:.·. ..:-c~-.r.., ... _,r_ .=' 
~"., - ~ • 1 • • " 1 .... ~ .1 --~ a! .. ~ c.2.~~.:.t:. 

1 - Asistencia jurídico-legales 

!Brindar asesoría a todas las áreas que: 

;requieran consultas técnico-legales para; 

'asegurar la acruación en el marco de In 

;normativa correspondiente. 

120 

8 

67 55.8% 370,960.00 



,,. 

PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

2 - Representación institucional 

1 - Solicitudes ciudadanas de libre 
acceso a la información pública 
respondidas 

2 - Portal de Transparencia 

actualizado y cumpliendo con las 

normativas que lo regulan 

Representar a la institución en los casos: 

judiciales que tenga ante los tribunales. 

i\tendi•r las solicitudes de acceso a la 

lnf111·míloltm pública recibidas vía la Oficina! 

de Acceso a la Tnformación y el Portal Unicoj 

de Solicitud de Acceso a la Tnformación paral 

~st'flllr.11' la transparencia de la gestióni 

lrisllll.r,:lrmnl de cara al ciudadano. 

Mm1Lér1P.r ,,1 pMlal de lrnn~pnre1.1dn el l;al 

DC. T' nr.llr,,ll7.11dn ,i., a"Cuerdn D líls, 

rey;ulnclrm~ del árgnno rertor d<:' élk'11 rle11 

!'.filarlo. 

7- Direccion d,• Control v ( urnplimienlo ,IPI SN( I' 

' .. ' 
j r,·~sarnlllar h~rramir;mlas de ,,n;\lisl~ de' 

1 - Herramientas de Análisis de 
t.l, i(l del :,islem.1 Nndonnl de- Compras y[ 
Conlr.,tacionP_s l'óblica~ para íadlilnr u los 

Dntos del SNCCP desarrolladas 
usuarios infonnaciones oportunas sobre lasi 

compras y contrataciones del Estado 

Emitir certificaciones relacionadas a losl 

proc~,~ ,lt- '-··rm 1 ra I t, ~t ~,f1orla:i;:, 

Ín\lesllgadom$, lile., para ,1t,mdcr· lo~, 

r.,q,1erl111iP-11IC1s -dC' .<:<m~ulta e invest:l~acir.ln, 

2 - Certificaciones de contratos, 

I

d lns dlvtJrsos d1'part,1m!!n IM de I~• 
C1fcrt,, , investigaciones emitidas '1Jimcrió1, ('...,rwral de ~onl.r,1 ladrm~ 

!Públicas, así como a las solicitudes de 

1 información recibidas vía la Oficina del 
Acceso a la Información, la PEPCA, •nh:•¡ 

1 
otras instancias 

Extraer y analizar los datos del Sistema 

Nacional de Compras y Contrataciones 
3 - Reportes de análisis de datos Públicas para dar respuesta a los 
s1.1 mi nistritdüs requerimientos de las diversas áreas de la 

Dirección General de Compras y 
Contrataciones Públicas 

nrs, il,ll'I ÑO MI.Ti\ 1 ÍSIL\ 

''.u dl 1 l'Jl'l'lll lOl1 
il,let.1 \11u.1l 

(hasta el 100 ".,) 

56 28 50.0% 

386 176 45.6% 

1,200 492 41.0% 

4 4 100.0% 

240 397 100,0% 

180 108 60.0% 

DI SI ~11'1 ÑO !\,JI f \ 

111\\NCITR\ 

P1esupt1L"-.to \nu,11 

13,500.00 

104,050.00 

0,00 

0.00 

653.80 

0.00 

~- -~. - ~..: ...... :-.-.~-~~.,~~ -...!.-:-~~-- ~ :--,t~ \ • 
7.2 - Departamento de Gestión de Cumplimiento del SNCP- ,■ 1 I _ ~-\1 
~.::--._-_•--1,,,'A__a;' ~ ~'='-~ - .. ,•. • .. ' . • .• :, - . . . •' ;, . ·._ . ·_ -

Apoyar y gestionar los riesgos en cada etapa 
1 - Unidades Operativas de Compras del ciclo de las contrataciones públicas de 

y Contrataciones (UOCC) del las Unidades Operativas de Compras ,, 

Programa de Cumplimiento Contrataciones del Programa de. 

acompañadas para la gestión Cumplimiento a fin de mejorar el sistema de 
eficiente de las contrataciones contrataciones públicas y asegurar la 

públicas gestión eficiente de las contrataciones del¡ 

Estado. 

9 

89 27 30,3% 320,000.00 



.,. 

1 l'l{OIJUCTO DESCHIPCIÓN 

1

,.,,el\rar nuevas institucio11es (sus U11idades 

Operativas de Compras y ConlmladonP.s) 
2 - Instituciones (UOCC) integradas <!n el Programa de Cumplimiento d~I 

en el Programa de Cumplimiento del Sistema Nacional de Compras l' 

... 

-hfili■IIIIHE-

1 10.0% 132,000.00 

SN P nt 1111111CiMPS ¡,,_a,_,_r_..,n.....,_,m""e,.,·1-"1r"'a.,_r-'l"'n'-&•"'-s"'l_..,i,1,..,n.e..,.,,.,_lc~ _______ .;_ ______ ---+---------------------+---

1 

3 - Situación del Opto. de 

Pmveedores de cara a la 

implementación de la Metodología 

los riesgos en cada etapa del proceso de 

contratación pública. 

Analizar las condiciones actuales en la 

gestion de proveedores del SNCCP de cara 

a implementar la metodología por facotres 
por factores de riesgos (Sistema de 
Prevención de Lavado de Activos en de riesgo (Sistema de Prevención de Lavado 

el SNCP) analizada de Activos en el SNCP). 

1 - Moniloreo y seguimiento de los 

procesos de compras gestionados en 
el Portal Transaccional. 

2 - Estadísticas del Sistema Nacional 
d Compras y Contrataciones 
Públicas Generadas. 

MI 11llnr,,~1· los procesos de compras 

gesHrm11dos en el portal transaccional para 

(.\arn111izar el cumplimiento de la Ley No. 
3-10 -06 y sus modificaciones, a traves del 

Sist.irna, asi como dar seguimiento a las• 

dcbilldJd •s encontradas en los mismos. 

nnr;islc , '11 generar la información 

gestionada en el Portal Transaccional, de, 

m~11crn periódica obteniendo los 

consolidados o las respuestas a las consultas 

realizadas de manera trimestre o a 

requerimiento. 

Brindar asistencia técnica, orientación y 
3 - Unidades de Compra del SNCCP soporte a las unidades de compra de las 
asistidas en materia de Monitoreo y 

SISCOMPRAS. 
instituciones del Estado sobre análisis de 

documentación, monitoreos del SNCCP y el 

ISISCOMPRAS. 

Generación, análisis y validación de la 

puntuación de manera trimestral de manera 

4 - Generación, análisis y validación tal que las informadom:,s est~n ilcti.1ali~11das¡ 

de la puntuación del SISCOMPRAS y de mnn,•rn prccii;a en l 1~ sfskll1MI 

i11forn1:llirns qu<' allm •nl.m la plnlaf11r1nn d •, 

MetM P1't'sidcncial .!l. 

1
1 - Proveedores Capacitados 1 l'rowc·dnres Capacitados 

¡s ,dnl Emprei;arial 

Responsabilidad 
,l(c,,pon ahilidad Social Empresarial 

2 

15,696 

84 

6,000 

4 

112 

10 

11 100.0% 100,000.00 

7,126 45.4% 82,351.50 

36 42.9% O.DO 

2,366 39.4% 0.00 

25.0% O.DO 

105 93.8% 1,024,338.00 



l'RODUCro I DESCRIPCIÓN 
DI SI ;\,ll'l"ÑO ;\,II !',\ 1 ÍSIC.\ 

nº de L'Jl'Cuc1011 
1\ll-t,1 /\nu,11 

(h,1'1,l el 100 ".,) 
Prl''iiUput•~to ,\11u,1I 

[ - Polílic"'-""'-'"'º"'m"-'¡, ras Verdes 
implementada 

Política de compras públicas verdesl 

¡(compras con criterios medioambientales)¡ 

'cl.ih.axa.da.~plem.en.lada.en.d.S CC u..,_ __ --r----,-----n-------"Tti. l"-,:--, ---+---"'ln.r,imz:¡,r----+---
permil,í realizar compras más con criterios 

3 - Piloto de Agricultura Familiar 

Región Cibao Sur (Constanza) y 

lont~ Plata 

4 - Base de datos del Ministerio de 

Agricultura en uso por los 

departamentos de la Dirección para 

loma de decisiones estratégicas 

m1•dln~mbientales y favorecer los Objetivos 

el,, n~sílrrnllo Snstrnlhll' 12, 13y1 1k 

rlirula pih1h, on prodlll·lo lamill,11' s 

q11 pcrmir.-i el P'illl(lio de lns ín ilidades d11l

1 SN C:I' pam le indu~Mn d' c,sl llp1> (\Q 

1rrorh,1rl mi~ 11n hu cnmp~n .. puhlka~ y ni 
p~l'fh• dt• t"IIO lnmnr ncd, 11c.s t••lr,1Wgi ~"-

¡Facilitar la vinculación de la base de datos; 

del Ministerio de Agricultura que contiene! 

1 todos los productores agrícolas del país; 

censados, a fin de que las diferentes áreas! 

de la DGCP puedan analizar los datos yf 

tomar acciones estratégicas pa1<1 el registro¡ 

de nuevos proveedores, moniloreos de 

!
procesos de compras a productores¡ 
nacionales, selección de beneficiarios para 

icapacitaciones especializadas, entre otras 

acciones que podrán ser desarrolladas. 

1 

S.•n!'lhili1,ar a las unidades de compra de los¡ 
1 - Gobiernos locales sensibilizados g 1bicmn~ locales sobre el Sistema de! 

n el indicador •1.0 de Gestión de las MnnllLW ,o de lns ComprM P(1bll,:a que¡ 

onlrntacioncs l'(,blicns del SlSMAPlnmlc 11I SISMAI' Munidpnl p;ira p;ornnliwr 

Municipal ¡el cumplimienl'O l'll d 11sn d<.1 la~ 

j lwn'amicnlas y l,1 nnnnaliva dt'I SN P. 

2- l'•ogramn de vinculndón de los 

I Id nliílc;,r 1 ~IIL1a,:h\n ,wlual d1• los 
,,, hí ,·nM I oral 1•11 •1 u:;n o ounpllmi,•11!0 

de ln nm•malivn ct,,t SNc.'0', as! como la 

,obicrnn~ 1,ocnle$ ni ist<'-ma parlicipnd<'m de lo~ provc •dnres en el 

Nacional d • ampra y Conh·aciones sist('ma y i'! i11volL1crami nin de 1~ so·lc•,IAd 

PúhlicM (SN CPI des, rrollado 'dvi'I vía ,,mii;innNI de S<!guiml 'ntll, q11 
actualizado. 

l - Modelo Compras Públicas 
in,plementado en la provincias del 

pnis. 

'permita p1· ••entnr c(,ordinat d l'rt1grnmil 

)lde I nlervcmción del <'ir¡;ano r(•clor SN 'CP "n 
•I I rrllo,fo, 

1 

Pmmover el acceso y participación en 

m~ri·arlo público de los sectores¡ 

productivos, pl"iori,..ando a las mipymes y[ 
mipymes mujeres para desconcentrar lasi 

compras públicas y dinamizar las¡ 

economías locales. 

2 50.0% 66,000.00 

o 0.0% 80,000.00 

202 80 39.6% 0.00 

2 9 100.0% 54,400.00 

3 3 100.0% 1,645,196.70 

11 



... 

PRODUCTO DESCRIPCIÓN 
\let,1 ;\nu.il 

2 - Registro Sanitario integrado al fin,1~ d« gernnH7~r qt1<' líls 11dquísir.lnn~ 

Sistema Electrónico Nacional de 1 • 11,nda~ pnr il il~lmlo di;- ¡m;,duclo~ y 

,,. 

IH-Sl\ll'EÑO \,l l. I;\ IÍSJC\ 

1 og1.:1do al 

)0/06/2022 

ºo de L1 jl'curió11 

lha,t,1 el 100 '\,) 

0.0% 

... 

DESE\,IPIÑO \,IF. 1 ;\ 

rl"J,\NCIFR;\ 

l'resu puesto 1\ 11 u~1 I 

0.00 
Compras y Contrataciones Públicas Jsérvi~i,~~ cuenten· rnn la ralldad y contnill 

-(-Sf.NG ;¡>·1------------,mnitari i=.rt . -i,~mblecida ,r,1· ·>--------.--------.-----------,------------+---
órgano regulador correspondiente. 

3 - Estrategias para el aumentar la 

prcsi,nda de las MIPYMES 

certificadas en el RPE y su 

parlíci pación en el SNCCP, 

4 - Mesa para el desarrollo de 

estrategias y redicion de cuentas con 

asociaciones de mujeres 

Crear una mesa de trabajo conformada por, 

las principales asocaciones de mujeres! 
1 

empresarias y la DGCP, en la que se! 

desarrollara un plan de 
1 

trabajo para i 
fomentar la participacion de la mujer en el! 

mercado público y se haran rendicion del 

!
cuentas sobre las acciones dirigidas a estei 

sector por la DGCP. ! 
1 

1 

Y - Di,ecciún dl' lnvl'slig,1cio1ws v l(ecl,1m11s d,•l SN( I' 

3 2 66.7% 86,600.00 

4 25.0% 0.00 

h·-~oei,artánie~ ~:~· 

1 - Dictámenes emitidos sobre 

snlici t11d de análisis e 

investigaciones. 

1 
Tlrnltir dictámenes sobre solución jurídica de 

las solicitudes de investigación, 

inv ~liga,lc,nt'5 de oficio y análisis de otros 

temas, recibidas en el afio en curso y de 

oiins anteriores, en el marco del SNCCP 

Hrindm· nsl~l•·ncia,; tl,;•rilCil , •mltlri 
2 - Actores del SNCCP asistidos en c,pinlrn\e,· dt• m,'llrter l,•gíl l y jurkli ,\ y 
,motel'ia de análisis e investigaciones 

d •I SNCCP. 

3 - Seguimiento a dictámenes 

emitidos sobre solución jurídica de 

las reclamaciones, impugnaciones, 

controversias e investigaciones. 

4 - Usuarios internos asistidos en el 

ámbito técnico legal de análisis e 

investigaciones 

presenlndón ele lnfomw"~ en rnspucsln a 1 

~olici tudes d a~j.,;tencia hk11IG1 de l<1s 

u~un ,fo~ del SNCCP. 

Monitorear el cumplimiento de lasl 
, 1 

decisiones del Organo Rector por parte de! 

los actores SNCCP, en especial aquellas! 

disposiciones relativas a la aplicación dei 

sanciones, capacitaciones, publicación de¡ 

1
documentos relativos a los procedimientos. I 

Brindar 

jurídica 

asistencias 

de políticas, 

técnicas, revisióni 
, 1 

guias, manuales,¡ 

con,unicaciones, infonnes, opiniones! 

1m1itidas por otras áreas para fines de apoyo! 

a los diferentes usuarios/áreasi 

i,1~liluri1\Mles en materia de análisis e 

h,v¡,~tlg11cinne"; del SNCCP. 

125 61 48.8% 1,995,672.50 

24 19 79.2% 0.00 

2 o 0.0% 180,000.00 

18 12 66.7% 0.00 

12 



1 ogr,1do al 

J0/06/2022 

D[Sl·~ll'I ÑO MI f A 

I IN1\NClrR,\ 

·1,lc.ligc.n ca.s 
respondan el 

·•dllido"--=-'-'"----,,--,---------,...----,-----, 0,~li'l''".,----------,r;279:,n-----+---
de L1ñn~ .,ni rior1J.!li pnr¡J sul 

2 - ARi 1 •n ins técnlc,1 

1 - Dictámenes emitidos sobre 

solución jurídica de las 

reclamaciones 

remi:::ion o lns or~anh.mns corrcspo11dl nles. 

Asi.slir a rv,11111on<!S ti!n1ic~s. \:lllillr 

,iplninn~~ d<' omkler lt>¡;al r j,1rlcHn1 y 
garn11li~.ir b c.innll~~ 11\11 el, n";p11l'qla .• , 

snlkilude-a d Mganis:nins lnvnll11;rJdos ~on1 
el trnboin d<'I áren 

Emilir dictámen ~ p~r¡¡ dnr rc.,p11Mla ¡¡ las 

recl,,mRcionos c1c los 0ctorc·s d ,¡ SN • ·r, 1 

¡~c,hr ~11IL1ción Juddica n los recul'S05 

]cnlrc¡ukn~ cn11l1'll pm( •dlml'-lltr, dc;JI 
Cü11lrAlndém, las soliciludl'.S de IM 

!instituciones para sancionar a proveedores,¡ 

;u otras solicitudes de carácter cautelar yi 
' ' ,reconsideración ante la fJGCP, recibidos en: 

¡et alio en curso y de alios anteriores. 

¡ Brindar asistencia técnicas, asistir a 1 

2 . Actores de] SNCCP asistidos en reumones térnicas, e1nitir opiniones de: 
carácter legal y jurídico y presentación de: 

materia de reclamos, impugnaciones 
informes para apoyar el desarrollo y: 

y controversias. 

3 - Usuarios internos asistidos en el 

ámbito técnico legal de 

investigaciones y reclamos 

evolución del Sistema Nacional de Compras, 

'Y Contrataciones Públicas. 

!Brindar asistencias técnicas, revisión, 

i¡urídica de políticas, guías, manuales,' 

1con1t1nicaciones, infonnes, op1n1ones1 

¡emitidas por otras áreas a fin de apoyar a: 
:tos diferentes usuarios/áreas institucionales' 

:en materia de reclamos, impugnaciones y; 

¡controversias del SNCCP. 

JO - Din~cciún de l'olíticas, N01111.is) 1'111n•dimienlos 

... 1 •• 

1 - Opiniones legales a los actores 

del Sistema Nacional de 

Contrataciones Públicas emitidas 

,. 

;Solicitudes recibida de manera formal sobrei 

·aclaración o interpretación de las normas, 

ique rigen el Sistema Nacional de Compras y¡ 

!Contrataciones para dar respuesta a losi 

diferentes actores del Sistema. 

2 - Propuestas de Políticas, Normas y 

d
. . . 

1 
. r•o!ít-lcns, Normas v l'roccdimicnlo Clmitld11s 

!'roce 1m1entos que ngen e s1Stema 1 

. 
1 

. par,, fort;il~c r •I Si~t,•ma Nadonal d • 
nn 1011:, de compras y contratac10nes , , . . 

· blº l b d Cnmpm~ y Co11h·;it;,,:i1 nt"• 1 1.1bl1ca, 
pu 1t1s e a ora as 

'151 1l1IJ.0')(, U.00 

315 250 79.4% 442,120.07 

12 4 33.3% 0.00 

9 19 100.0% 0.00 

360 160 44.4% 3,500.00 

12 10 83.3% 549,500.00 

13 



PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

1 - Asistencia técnica a los usuarios 

del SNCCP. 

2 - Plan de Mejoras del 

Departamento de Atención al 

Usuario implementado 

1 - Actores del SNCP capacitados. 

proveedores como UC, en 

solicitudes y soluciones a 

consultas, 
incidencia si 

tecnicas, mediante diferentes canales de¡ 

:atencion (Telefonico, correo, chat, 

presencia 1). 

Este proyecto tiene por objetivo presentar el 

resultado del diagnóstico de las operaciones 

del Departamento de Atención al Usuario 

de la DGCP, con el fin de compartirla con 

i1as áreas involucradas, proponer
1 

¡recomendaciones de mejora y construir ei 

; ünplemetar un plan de acción que permita 1 

iel cierre de las debilidades identificadas. 

'Formílr a lc,s Act_oros clí!I Slsti:,m~ Nacil>nnl1 
Cmilr~l~cionl!!' l'úblic.a.s e>1i d mMClll 

norm11livo vi¡~ento que re11ulan las 
··onlr,,t;odrnw-!i l't'.ibllc;, parn fc1rlnl cer lasl 

c0111pel •nclas ylnruladma a si1~ pro.;esns. 

Desarrollar programas académicos 

2 - Programas académicos del SNCP vinculados al Sistema Nacional de 

implementados 

1 - Gobiernos Locales Incorporados 

al Sistema Electrónico de 

Contrataciones Públicas 

2 - Instituciones Incorporadas al 

Sistem, Electrónico de 

¡conlml•,,rloncs Públicas 

Contrataciones Publicas para dotar de una 

profesionali,ación a los servidores públicos. : 

!
Incorporar instituciones descenl·rnllzadn~I 

territorialmente (Gobierno l .ocal) al Sistema¡ 
Electrónico de Contrataciones ri'.1bllcM 

(SECP) para transparentar y gestionar sus' 

procesos de compras a través de dicha 

plataforma desde la planificación al cierre' 

del contra to. 

Incorporar insti luciones (no Gobierno Local) 

al Sistema Electrónico de Contrataciones 

Públicas (SECP) para transparentar y 

gestionar sus procesos de compras a través 

de dicha plataforma desde la planificación 

al cierre del contrato. 

57,468 

139 

2,400 

4 

60 

20 

14 

48,820 85.0% 

149 100.0% 

2,016 84.0% 

o 0.0% 

50 83.3% 

18 90.0°/., 

IJLSEMl'EÑOl\,IFfA 

rlNANCIElli\ 

Presupuesto Anu,11 

72,788.00 

10,322.00 

1,064,755.12 

4,621,096.00 

O.DO 

100,185.00 



íl p~cila-r servidores públicos en el uso del 

$P.(J' - Portal Transaccional, según rnk'J\
1 

::1 - Servidores Públicos Formados en eji'l<"lll;idii. en las inslllLICÍUllel. 

el Uso del Portal Transaccional lmplemi>ntndM Y que geSti0 nan sui.-1 780 

1 o¡:;1,1do al 

30/06/2022 

807 100.0% 

IJI Sl.~11'11\iO MI 1 \ 

I IN \NUl ll 1\ 

Presuput•~lo 1\11u,1I 

48,000.00 
-+----------------nmccso!'<"t!C"l'.omp1'il! ·m1h1lr.icmncs-nesdn+----------------+----------------------+---~ 

In planificación hasta el cierre del ~onlrnla 

medinnl • la plataforma. 

IlTindnr íl,<i,;IL•n,ln .i 11\s u~u,,rloi; tl,!l ~111-lt•mn 

4 _ Asistencias Técnicas en el Uso del Electró11ico ele ·011Cramciones Públicas • 

l
., 

1 
T . 

1 
IP,1rt.1I Trnn!i<7cclnn~I p,11"8 nplimizar y 

ort-.. ransacc1ona 

5 • Proveedores formados en el uso 

del Portal Transaccional 

6 - Ciudadanos Formados en el Uso 

del Portal Transaccional 

¡mantener el uso de la herramienta y la; 
i 

! gestión de procesos en la misma. 

1 

npacitar l'rnvecdores en el uso del SECI 

Pr,rtal ·1•rnnS11cdnnnl, p¡iro la ílutog~stió11 ,m1 
1 ín •a .,n el R-=gislrn tt,, PmveeclN •s ckl 

l·~tntl<> (Rl'E), t:tm~ull,1 tlt• iiifri,·mndnnes yl 
pmlidpacicin 1,n los proce < s de comp,.is y 
~11 dicha rlatnformn. 

8,316 

1,350 

150 

3,928 47.2% 110,000,00 

843 62.4% 0,00 

90 60.0% 0,00 

,.._ 1;1 : 1 • . • _ . .. . • • • • -1 
1

• = ~ ✓ .. :.: 
1 

r • • .. ¡ ,( ;:, ,- ¡¡ 1 -. • , ~- - ♦ , •·'·r,.. , - l , .... J_ ~ 
11.4 - Departame_nlo de Gestión ~e ~ro\'.eedore~ 1 , 

1 ~ ., 1 • ,. ,,. J' . ~ ~, , ,-1 / ,..- .. 1 ; , 1 i 1 -, • ...;• "=.;~} ..... , ~ ,:•~ 1 :- : . , . ' •. ·' ·;, 
• .. - '-111 L-_u_ l'■]I-' -.. ---•■111..---.....a11•_.,--~.,,I'.•.~• &....--....._r........:..._,._____1L.-,____:__ 

Atender la solicitud que realiza un (a)I 

proveedor (a) ya registrado para que sean! 

actualizados sus datos , tanto en el Registro 

de Proveedores del Estado, como en su 

1 - Proveedores con Registro de ¡cuenta bancaria para recibir pagos del 

Proveedores del Estado actualizado Gobierno Central o Municipal , con el 

interés de suplir bienes, obras y servicios a¡ 

las instituciones gubernamentales, incluidas¡ 

en el ámbito de aplicación de la Ley No. 340j 

06 y sus modificaciones. 

]Es el procedimiento mediante la cual un (a) 

2 - Usuarios vinculados en el Portal -iudadn11n (a) puede vincular su usuario a 

Transaccional 1111 prnveQdor (a) del estado (RPE) vía el 

pnrtal transaccional. 

3 • Personas físicas y jurídicas 

inscritas en el Registro de 

Proveedores del Estado 

4 - Certificaciones de las 

informaciones de lo proveedores 

inscritos en el RPE emitidas, 

Solicitud que realiza cualquier persona 

física o jurídica tanto para inscribirse en el 

registro de proveedores del Estado, como 

para registrar su cuenta bancaria para 

recibir pagos del Gobierno Central y 

Municipal con el interés de suplir bienes, 

obras y servicios a las instituciones 

gubernamentales, incluidas en el ámbito de 

aplicación de la Ley No. 340-06 y sus 

modificaciones, 

Certificar las i111'r,rmílcio11l'$ de los 

proveedores inscritos en t'li füigiallo de 

Proveedores del r:.~t~dn. n cume,11'.ición 

r>.p;,'Cliclíl por el Órgano Rector que acredita 

la c-,mcl lción del proveedor del estado 
11,~rrit,,1. 

30,615 

6,000 

10,705 

1,300 

15 

12,196 39,8% 0.00 

3,406 56.8% 0.00 

4,688 43.8% 242,941.12 

1,768 100.0% 399.90 



• 

1~G1TÍ, ·d1nrs1rp1rr,rh,·d~sificrn:'i"ór" . .--------------------------+------------------..------------+---
l,;,1w~1r y publicar la Guía diseñada para las 

de bienes y servicios de acuerdo con 
,entidades contratantes en los procesos de 

el Clasificador Estándar de Bienes y 
'.codificación. 

Servicios UNSPSC publicada 

'Diseiiar e implementar una unidad de; 

• codificación de bienes y servicios para 
2 - Diseiiar e implementar la Unidad ¡administrar el Catálogo de Bienes y; 
de Codificación de Bienes y 

S rvldo~ 

3 - Operaciones para la 

administración del Catálogo de 

Cien y Servicios de uso común 

1Servicios de uso común y las mejoras que, 

:inducen al error del registro de la compra y. 

¡el gasto público. F.sta es una función dada· 

ipor la ley 340-06. 

Ejecutar y gestionar todas las operaciones, 

relacionadas al Catálogo de Bienes Y: 

Servicios de uso común para garantizar la: 

¡eficiente utilización de esta herramienta en' 

rlSNCCP. : 

6,383 

13 - Dirección dl' Gestión del Sistema 1· lt:cl, 11nico de l onl1alaciones Públicas y TIC 

•. ' 1 •• 

1 - Gestión Operativa División 

Ciberseguridad 

1 - Prnebas de Aseguramiento de la 

Calidad de los Softwares para el 

SNCCP ejecutadas. 

2 - Plan de Aseguramiento de la 

Calidad del Software para el 

SNCCP elaborado y aprobado. 

:Mantener 

i Confidencia lid ad 

la Disponibilidad,: 

e Integridad de la 1 

jlnforrnacion y sistemas Institucionales." 

I
Minin,izar la ocurrencia de errores 

impidan el correcto funcionamiento 

¡Portal Transaccional. 

que, 

del' 
1 

!Creación y actualización del plan de; 
pruebas para el aseguramiento de la calidad 

¡del software Porta I Transaccional previo a 

s11 puesta en funcionamiento en producción 

para n,inimizar la oct1rrencia de errores que:. 

impidan su correcto funcionamiento. 

1 - Solicitudes relativas de 1 

h b
.
1
. . , . . 

1
, . Ajuslns necnsnrios para lt'ls cmnbios de 

a 1 1tac10n y mantemm1ento og1co . _ . 
. 

1 
d 

1 1 
. 

1 1
1evrs, Tesolunone~. (;<tmh,ns hanou¡o y otras: 

operac10na e Porta Transacc1ona • 

1 
pr,lll'k.is de11lrn ti ur. Cilmhi<> de ,ri'\o. 

gestionadas. 

•Implementar mejoras en la gestión del 
2 - Mejoras de calidad de la gestión :sNCCP eficientizando los procesos y 

del SNCCP Implementadas. ,apoyando a la plena satisfacción de nuestros 

•clientes. 

1,000 

4,800 

4 

6,000 

120 

16 

100.0% 734,000.00 

o 0.00 

o O.O'¼, 0.00 

o 0.0% 5,000,000.00 

1,200 25.0% 66,861.76 

o 0.0% 0.00 

2,458 41.0% 3,005,706.00 

25 20.8% 0.00 



PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

3 - Desarrollo para la habilitación 

del certificación de Proindustria en 

el Portal Transaccional 

·I m pfomentado 

1 ' 
Implementación de Procesos de Compras: 

(Públicas dirigida a los proveedores con 

certificación de Proindustria. 

DESEMPEÑO META FÍSICA 

0
u de ejecución 

Meta Anual 
(hasta el JOO 0 o) 

100.0% 

DESE/l•IPFÑO META 

FINANCIERA 

Presupuesto Anual 

0.00 

--1----------------+lm1~I m@11t:.ci0n-dt•-M .j,w,1 • ~1-11,,,y~h;i-<.-le.----------------+---------------------+---
.¡ - Mejoras al Proyecto de 

Integración con Gasto DGCP -

DIGES 

lntegración con Casto con el objetivo de: 

disminuir las incidencias previo a la 

expansión de la funcionalidad de dicha 

integración. 

!Levantar, actualizar y documental' todos los 

procesos de Tecnología de la Información; 

5 - Procedimientos propuestos de los para asegrn'ar de que cada colaborador sepa 

proceso de TIC levantados, cómo realizarlos correctamente/ 
documentados y gestionados. 

6 - Nuevos estados al módulo de 

registro del proveedores del SIGEF 

agregados 

7 - Acuerdos de interoperabilidad 

entre la DGCP - CGR actualizados e 

implementados 

n,antcniendo un estándar y para anc11izar: 

en qué se pueden mejorar. Además, facilitar 1 

la formación y el aprendizaje del personal. ' 

1 

Agregar los siguientes estados al módulo de' 

proveedores del SIGFF: a) Suspendido y b) 

Cancelado a solicitud del proveedor 

!Revisar conjuntamente con la Contraloría 

¡General de la República los Acuerdos de• 

lnteroperabilidad Portal Transaccional y el: 

• TRF, y proponer y desarrollar m~jo~as ºI 
c1ctualizaciones según las vanac1ones 

norma ti vas que apliquen. 

19 

20 

4 

11 57.9% 0.00 

5 25.0% 0.00 

o U.O'¼, 0.00 

2 50.0% 0.00 

13.4 - Departamento de Proyectos de Innovación del SECP , , • . ' ' 
1 , ' • "'_ - - :_ _ • - --=· t • • • .·.e:. ~. ~. ,_ • _! _ • : . • ~ _ 

1 - Factoría de innovación de las 

contrataciones públicas 

y 

investigación, desarrollo y diagnóstico de· 

las problemáticas del sistema del 

contrataciones y servira como aporte de¡ 

nuevas soluciones a la administración¡ 
pública. 

e1.. ~ -1.'- ~ 1 \ ' ·=-::-!: • ... . ':= - ._ .., ..:.- (-'; .. ~. ~\ ..... =:-:--:--;-;-

3 33.3% 268,000.00 

U_5. ·.D!parta~ent~ de Tec,:1ologí_a.~~ la Informa~~ón_ y Comll!_l_icaci_ón. . 
. _f 1 "11 ~ ~ A . ~- _ • .' _. _ _ ...... . .~ 

13.5.1-División de Administración de Servicios TIC 

1 - Ejecución del Plan de Dar mantenimiento a los equipos: 

Mantenimiento Preventivo y informáticos de la institución para extender' 

Correctivo de Equipos Informáticos la vida útil de los mismos. 

2 - Incidentes, problemas y 

solicitudes TIC gestionados 

3 - Plan de actualización de sistemas 

operativos y aplicaciones de oficinas 

ejecutado 

;Gestionar las interrupciones del servicio de· 

: TIC y restaurar los servicios dentro de los: 

acuerdos de nivel de servicio (SLA)' 

establecidos a fin de garantizar la 

continuidad de las operaciones y servicios' 

institucionales. 

Las actualizaciones de los sistemas
1 

operativos y de oficinas, nos ayudan ªI 
solucionar errores y vulnerabilidades e 

incluyen posibles nuevas funcionalidades! 

liberadas por los desarrolladores 

fabrican tes 

211 

1,500 

12 

17 

52.1 º,{, 0.00 

969 64.6% 0.00 

3 25.0% 0.00 



... 

PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

Llevar a cnbo un programa de 
4 - Programa de capacitaciones de la capacitaciones que se realizará para 
administración de servicios TIC 

ejecutado 
garantizar la correda adn,inistración de las 

jherramientas informáticas y mitigar riesgos: 
12 

• HFiiiiiiHiitilfHM-il■ 
11 

o 

ºo dl• ejecución 

lha51a el 100 "u) 

539,000.00 

--1---------------i,-l'llll .. rl" ll'llrnt~IPlí,., m di"'1 "'.-. ___________ ..J_ ______ -+--------------------t----

5 - Colaboración en la revisión y 

mejora de procesos, procedimientos 

y políticas TIC 

¡procesos, 

•Servicios 

para n1antener alineados los'. 

procedimientos y políticas de: 

TIC con las necesidades• 

¡cambiantes del negocio, utilizando como: 

jreferencia algunos de los frameworks de· 

•mejores prácticas de gestión de servicios: 

¡ne (ITTT. v4) y Gobierno TIC (cobit 2019), 

:así como la guía de administración de 

:proyectos (PMílOOK). 

'Proveer a los usuarios de licencias y equipos 

: tecnológicos necesarios para el 

:cumplimiento de sus funciones, así también: 

6 - Plan de adquisición y renovación como para nuevos ingresos, posible! 

de hardware y software ejecutado 'reempla7.os de equipos poi· obsolencia o por' 

¡avel'lns, i1den1~s de rnantener abastecido el! 

:stock del almancén tecnológico, con equipos: 
'para posibles imprevistos, 

13.5.2-0ivisión de Operaciones TIC 

Dar n1<1nte11in1ientos rt1tinarios, no: 

1 - Mantenimiento de lnfraestrnctura plaficados y pla11iíicados a la infraestructura: 

TIC para garanti7.ar el buen funcionamiento de 

la 1nis111a. 

Realizar el monitoreo del comportamiento 

, de la lnfrnestructura TIC a fin de garantizar, 
2 - Monitoreo de Infraestructura TIC .acciones proactivas y reactivas que, 

,garanticen el buen funcionamiento de la 

n1isn1a. 

3 - Incidencias sobre infraestructura 

TIC atendidas 

4 - Cambio Infraestructura 

Tecnologica DGCP 

5 - Cambio Infraestructura 

Tecnologica Portal Transaccional 

Dar respuesta a las incidencias reportadas y, 
solici h.Jdes de usuarios relativas a, 

servidores, base de datos, redes y' 

comunicacio11es de cara a satisfacer lc1: 

demanda de los usuarios. 

Se deben reemplazar los equipos de 

infraestructura debido a ohsolecencia y falta: 

de capacidad 

Se deben reemplazar los equipos de 

infraestructura debido a obsolecencia y falta 

cie capacidad. 

13.5.3-División de Desarrollo e Implementación de Sistemas 

1 
. . 

1
. . . d •Mantenimiento y actualización de sistemas: 

1 - Mantenimiento y actua 1zac1on e 

1 
. . . tecnologicos (Sofhvare) programados para 

Sistemas y herramientas 
;nformaticas. ;eficientízar y garantizar los servicios a; 

rstrn_rios fina les. 

12 

5 

960 

5,160 

780 

4 

5 

42 

18 

6 50.0% 0,00 

2 4(l.0% 7,593,900.00 

480 50.0% 18,336,000.00 

2,580 50.0% 0.00 

677 86.8% 0.00 

25.0% 14,000,000,00 

20,0% 13,000,000.00 

29 69.1% 0.00 



PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

2 - Sistemas y herramientas 
informaticas desarrolladas, 

desplegada. 

3 - Soportes de software brindados 

;Desarrollar sistemas tecnologicos (Software)! 

: tornando en cuenta los requerimientos drl 
: ]os usuarios in ten,os para facilitar ~LIS 

opl~rndrmeR diaras. 

SnpMII' a sistemas tecnologicos (Sofhvare)I 
¡ requerido por usuarios finales para 

eíi ie1\Hz,1-r sus pl'ocesos diarios. 

13.5.4-Unidad de Manejo de Medios Web 

:Mantener y garantizar la actualizacióni 

recurrente de los pmtales web (portal: 

,institución, sub-pmtal de transparencia, y, 
1 - Administración y Mantenimiento ,los escritorios virtuales del portal: 
de Portales Web Institucionales. i transaccional) con el fin de informar a los: 

:usuarios o visitantes del mismo, en razón de: 

i los servicios y novedades que les ofrece la 

:DGCP como entidad gubernamental. 

:rnsei\ar y crear una plataforma virtual o; 
2 - Robustecimiento de Plataforma :Campus Virtual que se utili7.ará para dar: 

Virtual para fines de Capacitación icapacitaciones a los usuarios del Sistema 
en Línea 

3 - Optimización Portales 
Institucionales - NORTIC / OGTIC 

'Nacional de Compras y Contrataciones, 
:públicas (SNCCP). 

,Diversas actualizaciones, diseúo, desarrollo: 

le implementación de cambios y mejoras en, 

'los diversos portales institucionales. 

: Notificar a través del disei\o de plantillas 

:informativas tanto a proveedores del estado,' 

1 N 'f' , M . b 'unidades de compra y público en general;: 
1 - oh 1cac1ones as1vas so re ; , . . , ! 

Informaciones de Interés del SNCCP ;as, como al personal de la D1recc1on General. 
¡de Contrataciones Públicas sobre novedades, 

; del SNCCI' para man tener actualizados a 

! todos los interesados. 

Total General 

W osme 

Encargada de Formulación, Monitoreo y Evaluación de 

Planes, Programas y Proyectos 

6 

900 

120 

12 

60 

60 

19 

• 
,, 

o 0.0% 0.00 

75 8.3% O.Oíl 

60 50.0°/4, 0.00 

6 50.0º,{, 0.00 

30 º·ºº 

30 0.00 

57,4°0 160,316,897.37 


