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PRODUCTO DESCRIPCION
Meta Anual
- - W06/

WO META

1 - Direccion Administrativa y Financiera

1.2 - Division Financiera

Formular el Anteproyecto ['isico Financiero

202 institucid i
TR 1 — de la inslitucién, a los Hnes de

PR ; garantizar los recursos necesarios para la 1 ] U.0% 0.00
T'isico Financiero Formulado ; 2] ; .

cjevucitn e Tas aclividades vpetalivas y

proyectos,

intrega mensual de los informes financieros
2 - Informes financieros elaborados ue  corresponden a las actividades 14 7 50.0% 546,000.00
contables de la institucion,

Elabarar toda la documentacion |

3 - Tramites administrativos parala correspondiente a los trdmites de pagos a |
Joram L TRONERCE & > e pagos 875 287 32.8% 373,000.00

ejecucion del presupuesto proveedores de bienes y servicios, ademis |

de las actividades que lo complementan,

Realizar los tramites necesarios para ol
cumplimiento y  mantenimiento  de los 122 57 46.7% 18,450,000.00
servicios basicos, seguros y energia cléctrica.

5 - Cobertura de servicios bésicos,
seguros y energia eléctrica

1.3 - Division Administrativa

1.3.1-Seccion de Suministro

4 - Gestién de Almacén de Realizar las entregas de insumos de almacén!

2,12 .09 ,331,663.
Materiales y Suministros seguin las solicitudes del personal. | 1500 kg togk SErlieeams ‘

Gestionar los  procesos de compras:

lanificados de acuerdo al Pla il de
11 - Procesos de compras del PACC p' i ) daral: e _f\‘“ ") <l \ [
R Compras v Conlrataciones (PACC) 2022, 209 [ 107 51.2% 15,000.00
2022 gestionados y
para garantizar el functonamiento operativo

de la institucion, |

‘ Reestructurar la planta fisica donde rqu_nmnl
liss archivos institucionales, adecuando el

1 - Archivo Central reestructurado  espacin para Ja canservacién de  dichos 1 0 0.0% 737,800.00
archivos y de acuerdo a los estandares

regquericdos por las normativas.



DESEMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO META FiSICA

PRODUCTO DESCRIPCION

M—— Logrado al P o —
ieta h ¥ puesto Anua
eta Anua 30/06/2022 (Hista ol 10 resupuesto Al

Registrar y tramitar las comunicaciones.
2 - Comunicaciones externas recibidas de origen externo, con destino 7992 5525 69.1% 0.00
registradas y tramitadas linterno, a las diferentes areas de fa: ! ! ' '
institucidn.

‘Tramitar y  enbegar todas las

[comunicaciones  de  origen  interno  con
‘destino externo a los destinatarios, para 9,996 4,324 43.3% 0.00

igarantizar el cumplimiento de los procesos

3 - Comunicaciones internas con
destino externo entregadas

institucionales

1.6 - Departamento de Servicios Generales

1.6.1-Division de Transportacion

1- Planear, coordinar y supervisar . . ‘
. i ‘Adecuar las unidades de la flotilla de
las actividades de prestacion de I LA o

:vehiculos institucionales para un éptimo

|servicios de transporte y el | . . ) : 109 47 43.1% 4,217,500.00
| mantenimiento de la Aotilla funcionamiento, garantizando su
‘ve‘hicular Jeiiatinatitaciti operatividad en todo momento.
\
1.6.2-Division de Conserjeria
‘ ‘Mantener limpios todos los espacios de la
planta fisica, ademds aseados y ordenados:

1- Gestionar y coordinar los { s los espacios s par antiza

‘ s y i todos los elapacvmq comunes para .gathfhmr 2,040 1,538 75.4% 4,214,750,00
servicios de conserjeria un  espacio libre de contaminacion o

‘ suciedad evitando que pueda afectar al:
buen desempenio de los colaboradores.

1.6.3-Division de Mantenimiento

l . . ‘Adecuar los espacios fisicos en iluminacion,
i1- Coordinar y supervisar el

a climatizacion,  pintura, reparaciones y’
|mantenimiento de la estructura :

.mobiliarios para asegurar un espacio fisico: 720 303 42.1% 22,225,000.00

fisica y de los bienes patrimoniales | Ioi )
optimo - que  facilite 'y contribuya a

de la institucion
.desarrollar las labores del personal.

2 - Departamento de Comunicaciones

2,1 - Division de Eventos y Protocolo

‘Desarrollar actividades para propiciar y
i iso, apropiacid :
i« Byitoncootiinadon y ealiadosy ProNSr e sompromise; mprophacion ¢ 48 23 47.9% 1,978,520.00
identificacion institucional de los
;empleados. }
2.2 - Seccion de Med
\
‘Hacer una revision general de la seccién de ‘
servicios del Portal Tnstitucional en su
1 - Seccidén de servicios de Pagina  .disefio 'y contenido y. listar todas las, 1 2 100.0% 50,660.47
Web remozada. oportunidades de mejora tendentes a

‘orientar a los usuarios sobre cémo acceder a'
los servicios de la DGCP.



DESEMPENO META FISICA

PRODUCTO DESCRIPCION

Logrado al Yo de ejecucion

Meta Anual ;
kel 30/06/2022 | (hasta el 100 %)

Presupuesto Anual

[
2 - Contenidos educativos sobre el

1 ‘SNCGI’:

3 - Campafia #YoSoyCompras/
#Y0SoyDGCP,

1 - Audiavisaules y grificns sohre
dias festivos vinculados al SNCCP,

5 - Acciones de comunicacion del
Campus Virtual de la DGCP
rjecutadas

|Desarrollar contenidos educativos al mes’

relacionados al funcionamiento del Sistemal

Nacional de Compras y Contrataciones
Pubhcas (SNUUPY) y los servicios de la
|DGCP, a fin de mejorar los conocimientos v

capacidades téenicas de la  comumnidad
digital al respecto. Esto abarca videos de!
servicios, trivias, videns snbire modalidades!

de compras, video capsulas, entre otros

Realizar una campaiia en redes soclales que
mueslre como estd el Siaterma Nagional de
Contrataciones Publicas (SNCCP) en cadal
provincia,

{
Realizar videos, fotos y/o artes sobre dias|
festivns para mantener a los usuarios ei

interesados informados sobre las iniciativas|
|
internas relacionadas a estos. i
i

| |
Elaborar y ejecutar estrategias y acciones de;
comunicacién para promover el Campus{
Virtual de la DGCP a fin de que los
|diferentes actores del SNCCP se animen a
usarlo y se enteren de esta gran iniciativa

que aporta a la profesionalizacién en las:
compras publicas.

2.3 - Seccion de Relaciones Publicas y Prensa

1 - Boletines sobre andlisis y
monitorea del SNCCP emitidos

2 - Medios de comunicacidn
telhicitados,

‘3 - Tour de medios realizado.

\

\

4 - Percepcion de grupos de interés
medida y analizada.

Desarrollar  estrategia de comunicacion
dirigida a informar los datos del Boletin del
SNCCP en cifras y los resultados mis
notables del Sistema de Alerta Preventiva y
Reactiva (SAPR).

|Realizar acciones de relaciones publicas eni
= s 5 |
el maren del aniversarin de los medins de|

comunicacién. i
i

Visitar diferentes medios de comunicacién:
radiales y televisivos y periddicos. |
‘ i

i
i
1
Realizar un estudio de opinién para analizar!
la poreepcion de las grupos de interés del!

Sistema  Nacional  de Compras  yi
|

'Contrataciones Piblicas v su érgano rector]
[para  ddentificar  dspectos  de mejorai

(estratégicos,

120

60

21

12

10

47

29

39.2%

0.0%

48.3%

9.5%

20.0%

66.7%

0.0%

0.0%

223,748.86

232,641.88

0.00

386,000.00

0.00

140,000.00

0.00




DESEMPENO META

= I
DESEMPENO META FISICA

PRODUCTO DESCRIPCION — - HINANCIERA

Logrado al Yo de ejecucion

Meta Anual Presupuesto Anual
A 30/06/2022 (hasta el 100 %) i

5 o Estudi inid g i i A

5 - Satisfaccion de los Grupos de st.u:ho 'd’e Oslm(]m paxat medl(; Tl n;“? o

Interés del SNCCP medida y e RO EEDREE Ll e 1 0 0,0% 0.00
|Nacional de Compras y Conlralaciones

analizada.

II’l’xblicas que han requerido informacién. |

Dar a conocer a los periodistas ligados a la

6 - Periodistas y lideres de opinion |
fuente, las particularidades del marco legal; 81 23 28.4% 259,000.00

sensibilizados. . . o |
que rige las contrataciones ptblicas |
|
Potenciar la proyeccién de la marca e
7 - Imagen institucional fottalecida  imagen institucional a nivel interno y! 163 160 98.2% 84,000.00

externo

8 - Mejorada la comunicacién con los ) o,
Trazar la  politica de comunicacién

distintos grupos de interés del o 1 0 0.0% 0.00
SNCCP institucional.

Contratacion de servicios de consultoria
9 - Mejorada la gestion de lajexperta o empresa para revisar e
comunicacién a nivel interno y/implemenlar el Plan de Comunicaciones 1 0 0.0% 1,733,000.00
externo para la Direccién General de Contrataciones

Piiblicas y analizar su imagen institucional.

24 - Seccion de Comunicacion Inte

Organizar charlas virtuales de "Café vyi
galletas”  para edificar  p nuestros)
colaboradores con temas de inlords que van
1 - Colaboradores y colaboradoras  {desde salud, crianza, manejo del tHempo v 12 5 41.7% 32.000.00
sensibilizados (as) planificacion, coaching relacional, trabajo en ’ o
equipn, manejo del estrés, salud financiera,
balance  de familia vy [rabajo,  Imagen

personal, coma hacer frente al duelo, v mas.

Disefar e implementar un mural virtual, a
traviés de tma pantalla digital, para que los
colabaradores 0 enleren de las
2 - Mural virtual implementado
p B informaciones  relacionadas con la 14 0 0.0% 100,000.00

institucién asi como de actividades y otros

actualizado

geventos, y mantener actualizadas las

jinformaciones de este.

i

| Atender los requerimientos de los diferentes

|departamentos de la institucion
| relacionados  a coberturas [olografica y
| aucHovisual, comunicaciones internas, notas|
|3 - Usuarios internos atendidos do prenss,  corteccion  de estilos  de) 360 205 56.9% 0.00
’ documentos con desting externn, sintesis|

noticiosas, informaciones de portales web
: actualizadas, disefio grifico, publicaciones.

len redes saciales, enlte obros,



DESEMPENO META

T 5 e FINANCIERA
PRODUCTO DESCRIPCION RIS FRCUET o — T ——
o Ade ejecuc
Meta Anual A Presupuesto Anual

(hasta el 100 %)

3 - Diveccion de Planificacion y Desarrollo

3.1 - Departamento de Calidad en la Gestion

Monitorear y evaluar el servicio brindadoj
Tpor Tog oficiales a nueslros tsuarios externos,

1 - Interacciones de la Direccion de en los canales (presencial, chat y correo) a

Servicios monitoreadas y evaluadas. fin de garantizar la implementacién de los|
lineamientos e indicadores de Calidad
establecidos.

12 6 50.0% 54,000.00

Realizar el levantamiento de la satistaccion
2 - Evaluacién de la Satisfaccion ciudadana en torno a los servicios publicos
Ciudadana de la Direccién General de Contrataciones
Publicas,

1 1 100.0% 0.00

Revisar y actualizar el mapa de procesos:
institucional complementado con un sistema
de monitoreo de Calidad de los procesos
misionales (SLA)

‘3 - Gestion de Procesos Actualizada 1 0 0.0% 25,000.00

Definir los lineamientos adecuados para el
manejo de quejas y sugerencias de los
usuarios y colaboradores para asegurar 1 0 0.0% 20,000.00
caplurar la retroalimentacion oportuna para

4 - Sistema de Gestion Quejas
Sugerencias actualizado

la mejora de los procesos y servicios.

5 - Carta Compromiso al Ciudadano Revisar y gestionar aprobacién de nuevi

0 0.0% 127,500.00
NGCP actualizada version de CCC 1 ’

3.2 - Departamento de Cooperacion Internacional

Evaluar y rendir cuentas de los recursos

técnicos, financieros y/o en especie de

cooperacion externa, dando cumplimiento a

los lineamientos de los organimos

'T-Rendicién de cuentas y auditorias cooperantes, ademds de cumplir con las
|de proyectos de cooperacién politicas, normas y regulaciones de todas las 46,000,000 0 0.0% 244,000.00

internacional autoridades involucradas; asegurando I

correcta  ejecucion  de  proyectos i

" cooperacién de una manera eficaz, eficiente,!

; efectiva y sostenible mediante Auditon’asi

Externas. i

1

Gestionar, captar y mobilizar recursosf
técnicos y financieros de cooperacién no!
reembolsable, a nivel privado, nacional of
internacional para el apoyo y desarrollo de!
los  programas,  proyectos o iniciativas 65,000,004 0 0.0% 240,000.00

estralégions de la institucion, identificados

2 - Recursos de Cooperacion
Tnternacional mobilizados.

con miras a cunplir las metas en cobertura,
calidad v eficiencia conforme al  Plan
Estratégico Institucional.



DESEMPENO META FISICA
PRODUCTO DESCRIPCION

Logrado al % de ejecucion
30/06/2022 (hasta cl 100 %

Meta Anual

‘ Coordinar y dar seguimiento general a las

actividades planificadas (ya sean de gestion
| administrativa, {inanciera y/u operativas) ey,

el marco de los proyectos aprobados dentro/
3= Coordinacion y seguimiento a los:de contralos de subveneion, convenjos .}tfu:. | L
proyectos de Cooperacion acuerdos  especificos  logrados  por la 40,000,000 8,455,536 21.1% 9,685.33
Internacional Direccion - General  de  Contrataciones

Priblicas, a través del Departamento de

Cooperacion Internacional para garantizar
| el cumpliemiento de los  objetivos

eslralégicos institucionales,

3.3 - Departamento de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional

1 - Propuesta de estructura Propuesta de  estructura organizacional|
organizacional acorde a las basada en la Guia de andlisis v disefo de
B ; a i on g.t el 15 ¥ SE e 1 1 100.0% 60,000.00
necesidades actuales de la estructura, v oactoalizacion del Manual de
institucion. Organizaciin y Funclones.

‘ Incrementar la capacidad  en los
colaboradores para gestionar los cambios de
manera aportuna comsiderando. I 1 0 0.0% 1,222,884.00
transfarmacion del SNCCT y el impacto a

2 - Personal capacitado en base al

plan de Gestion de Cambios.

nivel interno y externo.

'Eficientizar las operaciones de la DGCP a
través de un estudio sobre las cargas de
trabajo y tiempo, determinando la dotacién | U 0.0% 1,443,155.00
ide personal optima por «cargo y

I
idepartamento,

3 - Estudio para la optimizacion de la
carga de trabajo realizado.

Realizacion  del  Concursa “Festival  de
4 - Personal fortalecido e integrado  valores™ para fomentar en los colahoradores.
en base a la cultura organizacional y [a pertenencia de los valores institucionales 1 0 0.0% 1,077,170.00 '
la alineacién estratégica. y ol comportamienta esperado en ellos para

cada valor,

. iH’oner en ejecucién el plan de accidn!
5 - Planes de accién del Programade |~ g ) bt 12 del i

; e \priorizado pata los 7 factores del programal
Responsabilidad Social Institucional !p oz P prog ]

s . : 14 0 0.0% 580,000.00
len implementacién por Facor {de Responsabilidad Social de la DGCP
E ’ jconsiderando la norma 15026000 !
| Elaborar e implementar el Manual de 5S|
& Manial de Ia Téenicass para  promover una cultura  dei
-Ma ; 3 ) i
elaborado e implementado en la e wlinng L 8l s de; 1 0 0.0% 0.00

DGCP espacios, organizacion e higiene en el lugar|
' de trabajo a través de la implementacién de

(

la téchica 5s en la institucidn, !



PRODUCTO DESCRIPCION

Coordinar y acompaiar el proceso de
formulacién de la planificacion operativa
Tinstilucional alrruslmndinnh—'e al ano 2(1171_,
asf como proporcionar la metodologfa y las
1 - Plan Anual Operativo 2023 herramientas que requiere este para lograr

formulado gue las operaciones institucionales, la
adyuisicion de insumos y el presupuesto
anual mantengan la coherencia y alineacion|
con la misién institucional y los objetivos
estratégicos planteados.

[Coordinar la  elaboracién y remilir la
2 - Memoria Institucional 2022'Memnri.1 Institucional 2022 al Minislerio de
¢laborada lla Presidencia como medio de rendicién de
1cuentas institucional.

Coordinar la elaboracion y remitir el

Infq S S stituci 202 1
3 Informe Semestral Institucional nforme Semestral Tnstitucional 2022 a

222 elaborado Ministerio de la Presidencia como medio de

rendicidon de cuentas institucional de
mediados de aiio.

Realizar el monitoreo trimestral del plzm!I
loperativo para validar los avances y!
posibles necesidades de apoyo o atencién,i

4 - Monitoreos al Plan Operativo * o ) !

’ asi como requerimientos de cambios a losi
|realizados . s . o |
planes a fines de visibilizarlos a la direccion;
y oftros interesados, incluyendo laj

I
‘ |
ciudadania. |

i
Realizar el monitoreo trimestral de la:

ejecucién fisica financiera del presupuestol
y . . institudfonal,  cargar en el SIGEF  los
5 - Monitoreos a la ejecucion fisica A5
; : resullados alcanzados en los  productos:
financiera del Presupuesto |

R . fisicos, a fines de ascgurar el cumplimiento
Institucional realizados.

institucional con  las normativas v la
i calificacion requerida del indice de gestion)|
| presupuestaria 1GI

Realizar el monitoreo trimestral de Ta
ejecucion de la producciin priorizada en el
6 - Monitoreos a la produccion PNTST, cargar en la plataforma dispuesta
priorizada institucional en el PNPSP por MEPYDY los resultades aleanzados en
realizados, los  mismos, a fines de  asegurar ol
cumplimiento nstitucional — con los:

comprom isns astmidos,

WAsegurar ol recorrido del  procsse de)

Hormulacion  y  monitoren de  proyectos:
|7 - Metodologia de proyectos I Py [
L ¢ . linstitucionales  desarrolladas— por las;
Jinstitucionales revisada e ) ) )
s unidades ejecutoras internas para asegurar
[implementada

el logro en tiempo, forma, calidad y costo de
éstos.
| Evaluar a medio término el plan estratégico
8 - Plan Estratégico Institucional institucional a fines de validar los logros
evaluado a medio término aleanzados, las perspectivas y considerar la

| ‘necesitan de cambios en la estrategia.

DESENMPENO META FISICA

Logrado al
06/2022

0.0%

0.0%

0.0%

50.0%

50.0%

50.0%

0.0%

0.0%

44,000.00

71,000.00

0.00

280,200.00

0.00

0.00

120,000.00




DESEMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO MET
PRODUCTO DESCRIPCION

Logrado al % de ejecucion

Meta Anual Presupuesto Anual
2 (hasta el 100 °

3.5 - Division de Género

[
1 - Instrumentos de comunicacién  Incorporar instrumentos para la creacién ¢

.sensibles a género incorporados en  implementacion de las politicas de Genero B | I 0 i _D0%
la institucion Institucional

15680000

. Asegurar el cumplimiento con los requisitos
.del Sello Igualando del Sector Péblico en la
IDGCP, contratado una experta (0) de género
ique proporcione soporte técnico en la 7 11 52.4% 2,000.00
Eimp]ementacién de  mecanimos  que

2 - Direccion General de
Contrataciones Piiblicas cumpliendo
con lo requisitos del sello Igualando
Sector Piblico

‘aseguren la equidad de género en la
dInstitucion.
i

4 - Deparfamento de Recursos Humanos

4,1 - Division de Registro, Control y Nomina
\Contratar al personal idéneo para poder dar!

. respuesta a los requerimientos y logros de! 42 10 23.8% 220,000.00
|acuerdo a los perfiles. o T
‘ los objetivos organizacionales,

1 - Personal idoneo contratado de

Colocar al personal en las funciones que

“2 - Estructura de Cargos .desempeﬁa . ’en el  marco de la 15 3 20.0% 0.00
implementada implementacién de la nueva estructura

‘ ifuncional de 1a DGCP.

3- Mal?tenimiento de las ‘|'~.S el C(Ianjuntn de los materiales de trabajo: 5 3 60.0% 349,437.17
|operaciones de RRHH. icon el fin de mantener el servicio.

4.2 - Division de Evaluacion del Desempenio y Capacitacion

‘
Desarrollar las  capacidades  téenicas  y!

habilidades blanda sonal de Ta:
1 - Personal capacitado jsilidiaes Wndas @l pEmonal At 1gy 220 289 100.0% 1,007,350.00

institucion a fin de estos puedan cumplir!
con los objetivos organizacionales. ‘

4.3 - Division de Organizacion del Trabajo y Compensacion

Conjunto  de actividades operativas de ’
{RRHH como beneficios, compensaciones, 10 5 50.0% 16,556,872.04
‘gestion y control de personal.

|

1 - Servicios operacionales RRHH y
retencion de talento

5.1 - Departamento Juridico

Brindar asesoria a todas las dreas que

e irequieran consultas écnico-legales para:
I - Asistencia juridico-legales red & para;

120 67 55.8% 370,960.00

‘asegurar la actuacién en el marco de I
‘normaltiva correspondiente.



DESEMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO META FISICA

PRODUCTO ‘ DESCRIPCION

e l Logrado al % de ejecucion > i |
cta Anua resupuesto Anua
30/06/2022 (hasta 1 100 %) ;

Representar a la institucién en los casos: 56 28 50.0% 13,500.00

2 - Representacién institucional T .
judiciales que tenga ante los tribunales.

6.1 - Oficina de Libre Acceso a la Informacion

Atender las solicitudes de acceso a la

. i acién publi ibidas v icina
1 - Solicitudes ciudadanas de libre ;1fl:‘i1‘|1t i ]pu]b flca rec@das ]vllja 1? lO[fJ]Cl.na!
acceso a la informacién publica = c?e.so e e a mco| 386 176 45.6% 104,050.00
, de Solicitud de Acceso a la Tnformacién para|
respondidas ; sl
asegurar la transparencia de la gestion|
| !
institucional de cara al ciudadano.
2 - Portal de Transparencia :\-j:lvl(‘l!;':uﬂr \;1 1:"1:1'! rlnIlrnm:pnru;\ri.‘l L“h:lia
K actualizade ¥ acuer a  las
|actualizado y cumpliendo con las ey nf b TO0 I(“‘ |1 =] 1,200 492 41.0% 0.00
. regulaciones del drgano rector de ética del
normativas que lo regulan

Estado.

7 - Direccion de Control v Cumplimiento del SNCP

| -
7.1 - Departamento de Analisis de Datos del SECP

| Diesarrollar herramientas de andlisis de’
. - datos del Sistema Nacional de Compras v/
|1 - Hertamientas de Anélisis de Codbratict Pl bt P | ' 4 4 100.0% 0,00
“ontrataciones Pablicas para facilitar a los .0% :
‘ Datos del SNCCP desarrolladas — . F I |
usuarios informaciones oportunas sobre las|

campras y contrataciones del Estado

i
Emitir certificaciones relacionadas a los!
procesns e cantralos, ofertas,
investigaciones,  ole.,  para  atender  los

requerimientos de consulta e investigacion
Z-Cerh‘fmacw.nes.de contra.tf)s, de los  diversos  deparlamentos  de la 240 397 | 100.0% 653.80
ofertas, investigaciones emitidas Pireccion  General  de Contrataciones !
Publicas, asi como a las solicitudes e
informacion recibidas via la Oficina de:
Acceso a la Informacion, la PEPCA, enlre

otras instancias

Extraer y analizar los datos del Sistema
‘ Nacional de Compras y Contrataciones
3 - Reportes de analisis de datos Publicas para dar respuesta a los

e o , , 180 108 i 60.0% 0.00
suministrados requerimientos de las diversas dreas de la

Direccién ~ General de Compras y

‘ Contrataciones Publicas

7.2 - Departamento de Gestion de Cumplimiento del SNCP

‘ Apoyar y gestionar los riesgos en cada etapa
‘1 - Unidades Operativas de Compras del ciclo de las contrataciones publicas de

|y Contrataciones (UOCC) del las Unidades Operativas de Compras ¥
‘Program_a de Cumphmlenlt’o Contra .tac.lones del Programa de 89 o7 30.3% 320,000.00
acompaniadas para la gestion Cumplimiento a fin de mejorar el sistema de
\eficiente de las contrataciones contrataciones publicas y asegurar la
publicas gestion eficiente de las contrataciones del
Estado.



PRODUCTO

DESCRIPCION

Meta Anual

DESEMPENO META FISICA

Logrado al

" de ejecucion

DESEMPENO META
FINANCIERA

2 - Instituciones (UOCC) integradas
en el Programa de Cumplimiento de
sSNeerP

3 - Situacion del Dpto. de
Proveedores de cara a la
implementacién de la Metodologia
por factores de riesgos (Sistema de
Prevencion de Lavado de Activos en
‘el SNCP) analizada

|Integrar nuevas instituciones (sus Unidades
Operativas de Compras y Conlrataciones)
en el Programa de Cumplimiento del

1 Sistema  Nacional de  Compras vy

__Contralaciones para_mejorar la gestion de.

los riesgos en cada etapa del proceso de
contratacién publica.

Analizar las condiciones actuales en la
gestion de proveedores del SNCCP de cara
a implementar la metodologia por facotres
de riesgo (Sistema de Prevencién de Lavado
de Activos en el SNCP).

10

30/06/2022

11

(hasta el 100 %)

10.0%

100.0%

Presupucesto Anual

132,000.00

100,000.00

7.3 - Departamento de Monitoreo del SECP

1- Monitoreo y seguimiento de los
procesos de compras gestionados en
| Portal Transaccional.

2 - Estadisticas del Sistema Nacional
;de Compras y Contrataciones
Piiblicas Generadas.

\
3 - Unidades de Compra del SNCCP

|asistidas en materia de Monitoreo y
‘SISCOMPRAS.

4 - Generacion, analisis y validacién
|de la puntuacion del SISCOMPRAS

8 - Direccion de Fomento v Desarr

Maniforear  los  procesos de compras
gestionados en el portal transaccional para
garantizar el cumplimiento de la Ley No.
340 -06 y sus modificaciones, a traves del
Sistema, asi como dar seguimiento a las
debilidades encontradas en los mismos.

Consiste e generar  Ja  informacién
gestionada en el Portal Transaccional, de
manera  periédica  obteniendo  los
consolidados o las respuestas a las consultas
realizadas de manera frimestre o a
requerimiento.

Brindar asistencia técnica, orientacién y
soporte a las unidades de compra de las
instituciones del Fstado sobre analisis de
documentacion, monitoreos del SNCCP y el
SISCOMPRAS.

Generacién, analisis y validacién de la
puntuacién de manera trimestral de manera
tal que las informaciones estén actualizadas
'y de manera precisa en los  sistemas)
informaticos que alimentan la plataforma de;
Metas Presidenciales.

‘ollo del Mercado Pablico

8.1 - Departamento de Compras Inclusivas y Sostenibles

1 - Proveedores Capacitados
Responsabilidad Social Empresarial

'roveedores Capacitados Responsabilidad
Social Empresarial

15,696

84

6,000

112

10

7,126

36

2,366

105

45.4%

42.9%

39.4%

25.0%

93.8%

82,351.50

0.00

0.00

1,024,338.00 ‘



DESEMPENO META

DESEMPENO META FISICA BTN A NETETA
PRODUCTO CRIPCION _— e

Logrado al % de ejecucion

Meta Anual
LKL 30/06/2022 (hasta el 100 %)

Presupuesto Anual

| Politica  de compras publicas verdes!

:(compras con criterios medioambientales),

| - ;
.?-l’oll.hca.de_ggmpxas,\/g@gs_ _‘elaho,’ra‘da,c :}nplementada,enel.SNCC‘P..q.ua — . 1 o— 3R
implementada permitd realizar compras més con criterios ‘

madicambientales y favorecer los Objetivos ‘

de Desarrollo Sostenible 12, 13 y 14,

Articular piloto con productores familiares
3 - Piloto de Agricultura Familiar que permita el estudio de las facilidades del
Region Cibao Sur (Constanza) y SNCCT para la inclusion de este tpo: del 2 1 50.0% 66,000.00
Monte Plata productores en las compras publicas y a

‘
partir de esto lomar acclones estratégicas,

\Facilitar la vinculacién de la base de datoszf ‘

\del Ministerio de Agricultura que contienel

[todos los productores agricolas del pafs:

censados, a fin de que las diferentes 4reas!

de la DGCP puedan analizar los datos y{

tomar acciones estratégicas para el registra) I 0 0.0% 80,000.00
de nuevos proveedores, monitoreos de

procesos de compras a productores

nacionales, seleccién de beneficiarios para

4 - Base de datos del Ministerio de
Agricultura en uso por los

departamentos de la Direccién para
toma de decisiones estratégicas

icapacitaciones especializadas, entre otras
|acciones que podran ser desarrolladas.

8.2 - Departamento de Desarrollo Territorial

| |
l Sensibilizar a las unidades de compra de los!
|1 - Gobiernos locales sensibilizados gobiernos locales sobre el Sistema del

fen el indicador 4.0 de Gestion de las Monitorea de las Compras Pablicas que)

Oy

iCummlatinmm Miblicas del SISMATP mide ol SISMADP Municipal para garantizar e = Baps 0.00
Municipal el cumplimiento en el uso de  Jas

herramientas y Iy normativa del SNCCP,

|

Identificar  Ia situacion  actual de  los

Gaobiernos Locales en ol uso o cumplinmiento
2 - Programa de vinculacién de los de la normativa del SNCCT, asi como la
\Gobiernos Locales al Sistema participacion  de los proveedores en el ‘
Nacianal de Compras y Contraciones sistema y el involucramiento de la sociedad 2 9 100.0% 54,400.00

|Pitblicas (SNCCP) desarrollado y - leivil via Comisiones de Seguimiento, que

%aclunlizadn. permita presentar y coordinar el Programa

| (de Intervencion del drgano rector SNCCP en
el lerritorio,

|
8.3 - Departamento de Desarrollo de Sectores Productivos

Promover el acceso y participacion en eli
mercado  poblico  de  los  sectores|
fproduch‘vos, priorizando a las mipymes y!
}mipymes mujeres para desconcentrar las!
lcompras  publicas y dinamizar las|
feconomfas locales.

1 - Modelo Compras Piblicas

implementado en la provincias del 3 3 100.0% 1,645,196.70

pais.



DESEMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO META FISICA
PRODUCTO DESCRIPCION

% de ¢jecucion

Meta Presupuesto Anual
(hasta el 100 %)

‘ Acreder a la BD del Registro Sanitario, a los

2 - Registro Sanitario integrado al  fines de garantizar que las adquisiciones
Sistema Electrénico Nacional de tealizadas por el Bstade de productos v

) or ot 0 0.0% 0.00
Compras y Contrataciones Ptblicas |servivios cuenten con la calidad y control ! ?
-(SENCCP) rsanitario-necesarias—y—establecidas—por-—el:
6rgano regulador correspondiente.
a- Estrategias para el aumentar la
resencia de las MIPYMES
e . 3 2 66.7% 86,600.00
certificadas en el RPE y su
participacion en el SNCCP,
\
‘ Crear una mesa de trabajo conformada por!
| las principales asocaciones de mujeres!
1
1 > 1
4 - Mesa para el desarrollo de :mpresz]i]rlas y la ?GCZ’ er: E .que Se§
estrategias y redicion de cuentas con esarroliara un plan de  trabajo  paraj 4 1 25.0% 0.00

|asociaciones de mujeres

‘ mercado publico y se haran rendicion del

fomentar la participacion de la mujer en el%

cuentas sobre las acciones dirigidas a este;

i sector por la DGCP. i
I

9 - Direccion de Investigaciones v Reclamos del SNCP

9.1 - Departamento de Analisis e Investigaciones

| Tmitir dictdmenes sobre solucién juridica de }

1- Dictidmenes emitidos sobre las solicitudes de investigacion,
solicitudes de andlisis e investigaciones de oficio y analisis de otros 125 61 48.8% 1,995,672.50 .
. i _ |
investigaciones. temas, recibidas en el afio en curso y de

anns anteriores, en el marco del SNCCP

Brindar  asislencias  toenicas,  emitiv
2 - Actores del SNCCP asistidos en  |npinignes de cardcter legal v juridico v
materia de analisis e investigaciones |presentacion de informes en respuesta a las 24 19 79.2% 0.00
|del SNCCP, solicitudes e asistencia toenica de los|

[usuarios del SNCCP.

Monitorear el cumplimiento de las
3 - Seguimiento a dictimenes decisiones del Organo Rector por parte de
age . . s o3 . |
emitidos sobre solucion juridica de los actores SNCCP, en especial aquellas:
I ——— H o il 2 0 0.0% 180,000.00
ilas reclamaciones, impugnaciones,  disposiciones relativas a la aplicacion de|
controversias e investigaciones. sanciones, capacitaciones, publicacién de
documentos relativos a los procedimientos.
. . . 3 - L 4
Brindar  asistencias  técnicas, revision|
juridica de politicas, gufas, manuales,
4 - Usuarios internos asistidos en el |comunicaciones, informes, opiniones
[mbito técnico legal de analisise  emitidas por otras 4reas para fines de apoyo 18 12 66.7% 0.00
investigaciones a los diferentes usuarios/areas;

‘ instilucinnales en materia de andlisis e
investigaciones del SNCCP.

12



EMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO META FISICA

Meta Anual

PRODUCTO DESCRIPCION ———— e I T T T ————
Logrado al "o de ejecucion
Presupuesto Anual

30/06/2022 (hasta ¢l 100 %)

9.2 - Departamento de Inteligencia y Casos Especiales

Presentar informes que respondan a
L= Informes de inteligencia y casos requerimientos _especiales recibides en el
jespeciales. afio én curso v de anos anteriores para su|

} Asistir —a  reuniones  Wenicas,  emitir
opiniones de cardcter legal v juridico y
2 - Asistencias téenicas parantizar la canalizacion de respuestas a 18 151

36 L I T30E% T 7127919

remision a los arganismos correspondientes.

100.0% 0.00

solicitudes de organismos involucrados con
lel trabajo del area

9.3 - Departamento de Reclamos, Impugnaciones y Controversias

‘ Emitir dictimenes para dar respuesta a las
reclamaciones de los actores del SNCCP,|
jsobre solucion juridica o los  recursos

'1 - Dictdmenes emitidos sobre jerdrquicos  conlra  procedimicnto de
solucién juridica de las contratacion,  las  solicitudes  de  las 315 250 79.4% 442,120.07
‘reclamaciones iinstirucionec para sancionar a proveedores,'

‘ u otras solicitudes de caracter cautelar 7]
wreconqlderacmn ante la DGCP, recibidos en'
| ‘el afio en curso y de afios anteriores. 1

Brindar asistencia  técnicas, asistir a

.. reuniones témicas, emitir opiniones de:
2 - Actores del SNCCP asistidos en i ¥ L,
caracter legal y juridico y presentacién de’

materia de reclamos, impugnaciones 12 4 33.3% 0.00
| . informes para apoyar el desarrollo y:
y controversias, ) ) X
‘ evolucidn del Sistema Nacional de Compras:
'y Contrataciones Publicas.
Brindar  asistencias  técnicas,  revision.
Yjuridica de politicas, guias, manuales,
:3 - Usuarios internos asistidos en el {comunicaciones, informes, opiniones!
|4mbito técnico legal de iemitidas por otras dreas a fin de apoyar a 9 19 100.0% 0.00

investigaciones y reclamos /los diferentes usuarios/dreas institucionales:
‘en materia de reclamos, impugnaciones yi
icontroversias del SNCCP. i

10 - Direccion de Politicas, Normas y Procedimienlos

10.1 - Departamento de Normas y Procedimientos

iSo]icil‘udes recibida de manera formal sobre|
1- Opiniones legales a los actores  :aclaracién o interpretacién de las novmas;
|del Sistema Nacional de {que rigen el Sistema Nacional de Compras y! 360 160 44.4% 3,500.00
Contrataciones Piblicas emitidas ~ Contrataciones para dar respuesta a los!

.diferentes actores del Sistema, {

2 - Propuestas de Politicas, Normas y
Procedimientos que rigen el sistema
nacional de compras y contrataciones

Politicas, Normas y P'rocedimientn emitidos
'parn fortalecer ol Sistema  Nacional de 12 10 83.3% 549,500.00

pitblicas elaboradas Compras y Contrataciones Pliblicas

13



SQEMPEN AET/
DESEMPENO META FISICA DL?EQ"\“ ‘:'”\
PRODUCTO DESCRIPCION —— L0 VARSI, |

Logrado al ecucio

Meta Anual Presupuesto Anual
il 30006/2022 | (hasta el 100° P

11 - Direccion de Servicios al Usuarto del SNCP

11.1 - Departamento de Asistencia al Usuario

" Asistencia a los usuarios del SNCCP tanto
[ proveedores como UC, en consultas,
1 - Asistencia técnica a los usuarios  solicitudes y soluciones a incidencias/
57,468 48,820 85.0% 72,788.00
‘del SNCCP. lechicas, mediante diferentes canales de ? :
| atencion (Telefonico, correo, chat,

‘ presencial).

Este proyecto tiene por objetivo presentar el
resultado del diagndstico de las operaciones

: 2 e Atencion al i
3 - Plan de'Mejorasiel del Departamento de Atencién al Usuario

de 1 CP, fi irl [
DepatfamentosdesAlencibmal e la DGCP, con el fin de compartirla con

, , 139 149 100.0% 10,322.00
- las areas involucradas, proponer:
Usuario implementado i

|
jrecomendaciones de mejora y construir e
‘implemetar un plan de accién que permita

fel cierre de las debilidades identificadas.

11.2 - Departamento de Capacitacion del SNCP

Formar a los Actores del Sisterna Nacional|
Contrataciones  Miblicas  en el marco
1- Actores del SNCP capacitados.  normativa  vigente  que  vegulan  las 2,400 2,016 84.0% 1,064,755.12
‘(?nntrﬂmrinneﬁ Piblicas para fortalecer las
competencias vinculadas a sus procesos,

Desarrollar programas académicos

'2-Programas académicos del SNCP vinculadn.s al Si.stema Nacional de| 4 0 0.0% 4,621,096.00
implementados Contrataciones Publicas para dotar de unal

profesionalizacién a los servidores ptiblicos. ;

11.3 - Depattamento de Implementacion del SNCP

Incorporar  instituciones descentralizadas

territorialmente (Gobierno 1.ocal) al Sistema
1 - Gobiernos Locales Incorporados  Electrénico de Contrataciones  iblicas
al Sistema Electrénico de {(SECP) para transparentar y gestionar sus. 60 50 83.3% 0.00
Contrataciones Prblicas iprocesos de compras a través de dicha.

‘plataforma desde la planificacién al cierre!
‘del contrato,

; o e ; '
\Incorporar instituciones (no Gobierno Local)!

| . ‘al Sistema Electrénico de Contrataciones;
2 - Instituciones Incorporadas al EP ibii SECP ; . i
s L. Phblicas  (SE para  transparentar y!
Sistema Electronico de g ( ) ¥ P ,yl 20 18 90.0% 100,185.00
i . igestionar sus procesos de compras a través;
Contrataciones Ptblicas i ) .
:de dicha plataforma desde la planificacién;

{al cierre del contrato. ! {

14



PRODUCTO DESCRIPCION

AMeta Anual

DESEMPENO META
FINANCIERA

DESEMPENO META FISICA

Logrado al Yo de ejecucion

Presupucesto Anual

30/06/2022 (hasta el 100 %)

Capacitar servidores publicos en el uso del
SECT - Portal Transaccional, segun roles

efecutados en las instituciones

3 - Servidores Piiblicos Formados en

. implementadas
|el Uso del Portal Transaccional f et ¥
T

que
“procesos-de-compras-yrontrataciones-desdo

ln planificacién hasta el cierre del contrato|

gestionan  suls

mediante la plataforma.

Brindar dsistencla a log usuarios del Sisterma|
Electrénico
Piartal

de Contrataciones  Pablicas -

Transaccional

i - Asistencias Técnicas en el Uso del

para optimjzar y

Portal Transaccional ' i '
imantener el uso de la herramienta y la:

/ i 4 : :
'gestion de procesos en la misma. :
i

! |

Capacitar Proveedores en el uso del SECP -
Portal Transaccional, para la autogestion en
5 - Proveedores formados en el uso | linca en ¢l Registro de Proveedores del

del Portal Transaccional listado (RPE), consulla de informaciones y

participacion en los procesos de compras v
‘ en dicha plataforma.

6 - Ciudadanos Formados en el Uso
del Portal Transaccional

11.4 - Departamento de Gestion de Proveedores

780

8,316

1,350

150

807 100.0% 48,000.00

3,928 47.2% 110,000.00
843 62.4% 0.00
90 60.0% 0.00

‘ Atender la solicitud que realiza un (a)

proveedor (a) ya registrado para que sean
‘ actualizados sus datos , tanto en el Registro

de Proveedores del Estado, como en su
1- Proveedores con Registro de lcuenta bancaria para recibir pagos del
Proveedores del Estado actualizado  Gobierno Central o Municipal , con el
interés de suplir bienes, obras y servicios a)
las instituciones gubernamentales, incluidas;
en el dmbito de aplicacion de la Ley No. 340.

06 y sus modificaciones. ;
i

| |Es el procedimiento mediante la cual un (a)!
2 - Usuarios vinculados en el Portal tciudadano (a) puede vincular su usuario a:
lun provecdor (a) del estado (RPE) via elg

; . i
|portal transaccional. i
;

Transaccional

| Solicitud que realiza cualquier persona;
| fisica o juridica tanto para inscribirse en ell
| iregistro de proveedores del Estado, comol
!para registrar su cuenta bancaria para!

|3 - Personas fisicas y juridicas = ; |
recibir pagos del Gobierno Central vyl

finscritas en el Registro de

iProveedores del Fstado
| obras y

Municipal con el interés de suplir bienes,|

servicios a las instil‘ucionesi

3gubernamenta]es, incluidas en el dmbito de;
3 laplicacion de la Tey No. 340-06 y sus!

modificaciones. |

|

Certificar las  informaciones  de  los;

)
[ roveedores inscritos en el Repistio del
4 - Certificaciones de las b B i

A A Proveedores del Tistada. Documentacion|
informaciones de los proveedores

inscritos en el RPE emitidas,

expedida por el Organo Rector que acredita.
la condicion del proveedor del estado!
Hnserito.

30,615

6,000

10,705

1,300

15

12,196 39.8% 0.00
3,406 56.8% 0.00
4,688 43.8% 242,941.12
1,768 100.0% 399.90




PRODUCTO DESCRIPCION

Meta Anual

de Catdlogo de

y Servicios

= Guindeuso para-larchasificacion - e T
: L lanzar y publicar la Gufa disefiada para las
de bienes y servicios de acuerdo con

. , , centidades contratantes en los sos d
el Clasificador Estindar de Bienesy ' o S S8 ERRESeesos e !

AT
Servicios UNSPSC publicada [Fofiftenicttn

‘Disefiar e implementar una unidad de,

‘codificacién de Dbienes y servicios para
2 - Diseiar e implementar la Unidad jadministrar el Catdlogo de Bienes vyl
de Codificacion de Bienes y
Servicios

|Servicios de uso comtn y las mejoras que: 1
‘inducen al error del registro de la compra y.

| I B >
iel gasto ptiblico. Fsta es una funcion dada:

{por 1a ley 340-06.

|Ejecutar y gestionar todas las operaciones,
3 - Operaciones para la relacionadas al Catdlogo de Bienes vy:;
administracion del Catdlogo de ‘Servicios de uso comun para garantizar Iag 6,383
Bienes y Servicios de uso comiin |eficiente utilizacién de esta herramienta en!

‘el SNCCP.

13 - Direccion de Gestion del Sistema Electronico de Conlrataciones Pablicas y TIC

13.1 - Departamento de Seguridad Cibemética del SECP

DESEMPENO META FISICA

Logrado al
30/06/2022

“a de ejecucion
(hasta el 100 %)

1 100.0%
0 0.0%
0 0.0%

DESEMPENO META
FINANCIERA

Presupuesto Anual

734,000.00

0.00

Mantener 1a

Disponibilidad,!
Integridad  de  la 1,000
iInformacion y sistemas Tnstitucionales.”

1 - Gestién Operativa Division !
: - !Confidencialidad ¢
Ciberseguridad |

13.2 - Departamento de Calidad del SECP

5,000,000.00

‘1 - Pruebas de Aseguramiento dela 'Minimizar la ocurrencia de errores que:
Calidad de los Softwares para el
SNCCP ejecutadas.

impidan el correcto funcionamiento del' 4,800
'Portal Transaccional.

Creacion y actualizacion del plan  de;
2 - Plan de Aseguramiento de la pruebas para el aseguramiento de la calidad
Calidad del Softw‘are _— del software Portal Transaccional previo a

51 puesta en funcionamiento en produccidén
SNCCP elaborado y aprobado. F 3

para minimizar la ocurrencia de errores que;
‘impidan su correcto funcionamiento.

13.3 - Departamento de Funcionalidad del SECP

1,200 25.0%

0 0.0%

66,861.76

0.00

1 - Solicitudes relativas de ; ; .
habilitacié conlsimide Ajusles necesarios para los  cambins del
abilitacion y mantenimiento logico ) i )
op ional del Portal Transaccional leves, resolugiones, cambios bancario y otras: 6,000
eracio a

s politicas dentro de un cambio de afio.
gestionadas. [

f JImplementar mejoras en la gestion del:
2 - Mejoras de calidad de la gestion iSNCCP  eficientizando los  procesos  y:

del SNCCP Implementadas. 12

.apoyando a la plena satisfaccion de nuestros
iclientes.

16

2,458 41.0%

25 20.8%

3,005,706.00




PRODUCTO

DESCRIPCION

Meta Anual

DESEMPENO META FiSICA

% de ejecucion

DESEMPENO META
FINANCIERA

Presupuesto Anual

3 - Desarrollo para la habilitacién
del certificacion de Proindustria en
el Portal Transaccional
implementado

4 - Mejoras al Proyecto de
Integracion con Gasto DGCP -
DIGES

5 - Procedimientos propuestos de los
proceso de TIC levantados,
documentados y gestionados.

6 - Nuevos estados al médulo de
‘regish‘o del proveedores del SIGEF
agregados

7 - Acuerdos de interoperabilidad
entre la DGCP - CGR actualizados e
implementados

1 - Factoria de innovacion de las
contrataciones publicas

JImplementacién de Procesos de ComprasL
‘Pliblicas dirigida a los proveedores con

‘certificacidn de Proindustria.
\

~Amplementacion-de-Mejoras-al-Proyecto-de
Integracién con Gasto con el objetivo dei
disminuir las incidencias previo a la’
expansion de la funcionalidad de dicha;
lintegracidn. :
'Levantar, actualizar y documentar todos los:
procesos de Tecnologia de la Informacion:
para asegurar de que cada colaborador sepa:
|cémo realizarlos correctamente,’
manteniendo un estindar y para analizar!
len qué s¢ pueden mejorar. Ademds, facili tar:T

/la formacidn y el aprendizaje del personal.

| Agregar los siguientes estados al modulo de:
|proveedores del SIGEF: a) Suspendido y b)
‘Cancelado a solicitud del proveedor

Revisar conjuntamente con la Contraloria:
‘General de la Repuiblica los Acuerdos de:
Interoperabilidad Portal Transaccional y el
'TRE y proponer y desarrollar mejoras o
variaciones

‘actualizaciones  segin  las

normativas que apliquen.

13.4 - Departamento de Proyectos de Innovacion del SECP

Es como un catalizador de proyectos de:
investigacion, desarrollo y diagndstico de:
las  problematicas  del  sistema de
contrataciones y servira como aporte de
administracion

nuevas soluciones a la

publica. ‘

13.5 - Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
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(hasta el 100 %)

1 100.0%
| 11 57.9%
|
5 25.0%
0 0.0%
2 50.0%
1 33.3%

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

268,000.00

13.5.1-Divisién de Administracién de Servicios TIC

1 - Ejecucion del Plan de
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de Equipos Informaticos

2 - Incidentes, problemas y
Isolici’(udes TIC gestionados

3 - Plan de actualizacion de sistemas
|operativos y aplicaciones de oficinas
ejecutado

Dar  mantenimiento a los  equipos:
informaéticos de la institucion para extender:

fa vida itil de los mismos.

:Gestionar las interrupciones del servicio de:
ITIC y restaurar los servicios dentro de los’
(SLA)!
garantizar  la.

acuerdos de nivel de servicio
establecidos a fin de
continuidad de las operaciones y servicios:

institucionales.

|Las  actualizaciones de los sistemas:
operativos y de oficinas, nos ayudan a
solucionar errores y vulnerabilidades e,
incluyen posibles nuevas funcionalidades:
liberadas por los desarrolladores /o)

fabricantes

211

1,500

12

17

110 52.1%
969 64.6%
3 25.0%

0.00

0.00

0.00




PRODUCTO

4 - Programa de capacitaciones de la
administracion de servicios TIC
ejecutado

5 - Colaboracion en la revisién y
mejora de procesos, procedimientos
|y politicas TIC

|

6 - Plan de adquisicion y renovacion
!de hardware y software ejecutado

[

[

i

13.5.2-Division de Operaciones TIC

1 - Mantenimiento de [nfraestructura

!
|
|
Tic

2 - Monitoreo de Infraestructura TIC

3 - Incidencias sobre infraestructura
TIC atendidas

4 - Cambio Infraestructura
Tecnologica DGCP

5 - Cambio Infraestructura
Tecnologica Portal Transaccional

DESCRIPCION

Llevar a cabo un programa de!

capacitaciones  que se realizard para%
garantizar la correcta administracion de las!
herramientas informaticas y mitigar riesgos
Tl fallos de 168 STSENTAS TNREHOS, 1
‘Colaborar para mantener alineados los:
iprocesos, procedimientos y politicas dez
iServicios  TIC  con las  necesidades:
icambiantes del negocio, utilizando como!
ireferencia algunos de los frameworks de’
‘mejores practicas de gestion de servicios:
iTIC (ITITT. v4) y Gobierno TIC (cobit 2019),
asf como la gufa de administracion de

‘proyectos (PMBOOK).

{Proveer a los usuarios de licencias y equipos

‘tecnoldgicos necesarios para el
-cumplimiento de sus funciones, asf también:
como para nuevos ingresos, posible
‘reemplazos de equipos por obsolencia o por
iaverias, ademds dc mantener abastecido el
‘stock del almancén tecnoldgico, con equipos:

‘para posibles imprevistos.

Dar  mantenimientos  rutinarios,  no!
plaficados y planificados a la infraestructura’
para garantizar el buen funcionamiento de’

la misma.

Realizar el monitoreo del comportamiento
.de la Infraestructura TIC a fin de garantizar,
.acciones  proactivas y

‘garanticen el buen funcionamiento de la

reactivas  que

misma.

Dar respuesta a las incidencias reportadas y,
solicitudes  de
basc de

usuarios  relativas  a:

servidores, datos, redes y!

comunicaciones de cara a satisfacer la!

demanda de los usuarios.

Se deben
infraestructura debido a obsolecencia y falta:

reemplazar los equipos de

de capacidad

Se deben
infraestructura debido a obsolecencia y falta:

reemplazar los equipos de

de capacidad.

13.5.3-Division de Desarrollo e Implementacion de Sistemas

1 - Mantenimiento y actualizacién de
Sistemas y herramientas
informaticas.

‘Mantenimiento y actualizacion de sistemas:
tecnologicos (Software) programados para
‘eficientizar y garantizar los servicios a.
‘usuarios finales. ‘

Meta Anual

12

12

960

5,160

780

42
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DESEMPENO META FiSICA

Logrado al
30/06/2022

% de ejecucion
thasta el 100 %)

0 0.0%
6 50.0%
2 40.0%
480 50.0%
2,580 50.0%
677 86.8%
1 25.0%
| 20.0%
29 69.1%

DESEMPENO META
FINANCIERA

Presupuesto Anual

539,000.00

0.00

7,593,900.00

18,336,000.00

0.00

0.00

14,000,000.00

13,000,000.00

0.00




PRODUCTO DESCRIPCION

; . j‘De::.a‘rmllar sistemas tecnologicos (Software
2 - Sistemas y herramientas i 8 ( )

; 2 itomando en cuenta los requerimientos e
informaticas desarrolladas, i

desplegada.

6 0 0.0% 0.00

los usuarios internos para facilitar sus

operaciones diaras.

Soporte a sistemas tecnologicos (Software)
3 - Soportes de software brindados  requerido  por usuarios finales para 900 75 8.3% 0.00

| eficientizar sus procesos diarios.

13.5.4-Unidad de Manejo de Medios Web

Mantener y garantizar la actualizaciéni
recurrente de los portales web (portal:
iinstitucion, sub-portal de transparencia, y;
1 - Administraciéon y Mantenimiento ;Jlos  escritorios  virtuales del  portal:

de Portales Web Institucionales.  ‘transaccional) con el fin de informar a los e o il 000
iusuarios o visitantes del mismo, en razén de
ilos servicios y novedades que les ofrece la,
'DGCP como entidad gubernamental.
|
Disefiar y crear una plataforma virtual o
2 - Robustecimiento de Plataforma  iCampus Virtual que se utilizard para dar!
Virtual para fines de Capacitaciéon icapacitaciones a los usuarios del Sistema; 12 6 50.0% 0.00
en Linea ‘Nacional de Compras y Contrataciones,
Publicas (SNCCP). i
5 OpiFizSEEH PoHAlEs ?Diversas actualizaciones, disefio, desarrollo;
ie implementacién de cambios y mejoras en, 60 30 50.0% 0.00

Institucionales - NORTIC/ OGTIC ) . X
:los diversos portales institucionales.

;Notiﬁcar a través del disefio de plantillasz
/informaltivas tanto a proveedores del estado,’
‘unidades dc compra y publico en general;.
{asi como al personal de la Direccién Genera]j 60 30 50.0% 0.00

Informaciones de Interés del SNCCP | s
;de Contrataciones Publicas sobre novedades. |

4 - Notificaciones Masivas sobre

idel SNCCP para mantener actualizados a

todos los interesados.
| |
Total General 160,316,897.37

Elaborado par:

Dwpccitn Garial

A b M Contrstaciones Publicas
Wag s Fuértes Béncosme \G‘Q R
i ; 5 b afo 2 q(}- e ¥
Encargada de Formulacidn, Monitoreo y Evaluacion de \ : Domu‘!.‘_

Planes, Programas y Proyectos
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